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PATAGONUA

SANTJAGO DE CILE - PUNTA ARENAS - PUERTO NATALES - EL CALAFATE - BUENOS AIRES -
SAO PAULO

+ izleti: panoramski obilazak Santjaga, krstarenje Magelanovim moreuzom i poseta parku
kraljevskih pingvina, Estancia Patagonica sa panoramskim jahanjem konja, glecer Perito Moreno,
Nacionalni park Torres del Paine, El Chaltén i vodopadca

DAN 1 - Sastanak grupe u dogovoreno vreme na aerodromu ,Nikola Tesla" u Beogradu. Pocetak nase velike

juznoamericke avanture! Let za Santjago de Cile sa presedanjem.

DAN 2 - Dolazak u Santiago, glavni i najvec¢i grad Cilea, smesten u impresivnoj dolini okruzenoj
veli¢anstvenim Andima. Ovaj grad predstavlja spoj moderne metropole, kolonijalne arhitekture, Zivopisnih
Cetvrti i bogate kulturne tradicije. Nakon dolaska sledi transfer do smestaja, a zatim odlazimo u popodnevni
fakultativni izlet gde se upoznajemo sa najve¢im znamenitostima prestonice Cilea. Upoznacemo istorijsko srce
Santjaga, proSetati centralnim trgovima i ulicama, otkriti njegove najpoznatije znamenitosti i uzivati u
atmosferi ovog fascinantnog grada. Posebnu paznju privlace istorijski trg Plaza de Armas, monumentalna
zgrada predsednicke palate La Moneda i Zivopisne gradske Cetvrti koje oslikavaju duh cileanske prestonice.
Santjago je grad u kojem se susrecu prosSlost i savremeni nacin Zivota, a pogledi na Ande koji se uzdizu iznad

gradske panorame daju mu poseban karakter. Noéenje.

DAN 3 - Dorudak. Transfer do aerodroma i let za Punta Arenas, jedan od najjuznijih gradova Cilea, smesten
na obali Magelanovog moreuza. Ovaj grad ima izuzetno znacajnu istoriju, jer je vekovima predstavljao vaznu
pomorsku i trgovacku stanicu na putu izmedu Atlantskog i Tihog okeana. Po dolasku sledi organizovani transfer
do hotela. Slobodno vreme za odmor i upoznavanje sa gradom. Punta Arenas odiSe posebnim patagonskim
duhom, sa karakteristicnom arhitekturom, Sirokim ulicama i zanimljivom istorijom istrazivaca i moreplovaca

koji su prolazili ovim krajem sveta. Nocéenje.

DAN 4 - Dorucak. Danas nas ocekuje jedan od najuzbudljivijih dana putovanja - fakultativni izlet koji nas vodi
ka fascinantnoj oblasti Tierra del Fuego (Ognjena zemlja) i Magelanov moreuz. Tokom plovidbe
upoznacemo jedinstvene pejzaze krajnjeg juga Juzne Amerike, gde se susrecu planinski vrhovi, ledene vode,
ostrva i netaknuta priroda Patagonije. Ovo podrucje vekovima je bilo vazna pomorska ruta za istrazivace i
moreplovce koji su pokusavali da pronadu najbezbedniji prolaz izmedu dva velika okeana. Poseban doZivljaj
predstavlja poseta King Penguin Parku, gde ¢emo imati priliku da posmatramo kraljevske pingvine u
njihovom prirodnom stanistu. Ove veliCanstvene ptice, prepoznatljive po narandzastim i zutim detaljima na

vratu i glavi, predstavljaju jednu od najvecih atrakcija ovog dela Patagonije. Boravak u ovom jedinstvenom
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prirodnom okruzenju pruza priliku da se iz neposredne blizine upoznamo sa zZivotom ovih fascinantnih zivotinja

i saCuvanim ekosistemom Ognjene zemlje. Povratak u Punta Arenas. Nocenje.

DAN 5 - Nakon dorucka napustamo Punta Arenas i organizovanim transferom odlazimo do autobuske
stanice. Ukrcavanje na autobus i voznja prema Puerto Natalesu, malom patagonskom gradu koji predstavlja
glavnu polaznu tacku za istraZivanje cuvenog Nacionalnog parka Torres del Paine. Tokom putovanja prolazimo
kroz karakteristicne patagonske predele, beskrajne ravnice i prostranstva na kojima se mogu videti stada
gvanaka i druge Zivotinje karakteristicne za ovaj deo Juzne Amerike. Po dolasku u Puerto Natales, transfer
do smestaja i slobodno vreme za odmor i upoznavanje sa gradom. Puerto Natales je Sarmantno mesto
smesteno na obali fjorda Ultima Esperanza, poznato po opustenoj atmosferi, malim restoranima i prelepim

pogledima na okolne planine. Noéenje.

DAN 6 - Nakon dorucka kre¢emo na celodnevni fakultativni izlet do ¢uvenog Nacionalnog parka Torres del
Paine, jednog od najlepsih prirodnih rezervata u Cileu i pravog simbola Patagonije. Ovaj spektakularni park
poznat je po dramati¢nim planinskim vrhovima, gleCerima, tirkiznim jezerima, vodopadima i prostranim
patagonskim stepama. Njegov najprepoznatljiviji simbol predstavljaju tri monumentalna granitna tornja po
kojima je park dobio ime. Tokom dana obilazimo najpoznatije prirodne atrakcije parka. Uzivamo u impresivnim
pogledima na jezera Pehoé i Nordenskjold, okruzena velicanstvenim planinskim vrhovima. Posebno nas
ocCekuju panoramski pogledi na masiv Paine i Cuvene tornjeve Torres del Paine. Ukoliko uslovi dozvole,
poseticemo i oblast jezera Grey, poznatu po impresivnim ledenim santama koje plutaju njegovom povrsinom,
kao i druge vidikovce sa kojih se pruzaju nezaboravni pogledi na patagonsku divljinu. Tokom izleta postoji
mogucnost susreta sa lokalnom faunom, ukljucujuci gvanake, lisice i brojne vrste ptica. Nakon dana ispunjenog

neverovatnim prirodnim prizorima vradamo se u Puerto Natales. Noéenje.

DAN 7 - Nakon dorucka napustamo Puerto Natales i odlazimo do autobuske stanice. Sledi voZnja autobusom
prema argentinskom gradu El Calafate, uz prelazak cileansko-argentinske granice i obavljanje granicnih
formalnosti. El Calafate je Sarmantni grad smesten na obali jezera Argentino, u srcu argentinske
Patagonije. Predstavlja glavnu polaznu tacku za istrazivanje Nacionalnog parka Los Glaciares i jednog od
najpoznatijih prirodnih fenomena Juzne Amerike - glecera Perito Moreno. Po dolasku transfer do smestaja i
slobodno vreme za odmor. Mozemo iskoristiti priliku za Setnju centralnim ulicama grada, istrazivanje lokalnih

prodavnica i restorana i uzivanje u specifi¢cnoj atmosferi ovog patagonskog mesta. Nocenje.

DAN 8 - Dorucak. Fakultativni izlet do veliCanstvenog glecera Perito Moreno, najvece atrakcije Nacionalnog
parka Los Glaciares, koji se nalazi na jugozapadu Argentine i pod zastitom je UNESCO-a. Glecer Perito
Moreno, dugacak 32 kilometra cini jedan impresivan prizor sa svojim masivnim ledenim zidovima koji se
povremeno dramati¢no obrusavaju u jezero Argentino. Staze parka vode nas do panoramskih balkona sa
kojih moZzemo posmatrati gleCer iz razlicitih uglova, okruzen Sumama i planinskim vencom Anda. Postoji
mogucénost voznje brodom po jezeru uz doplatu, Sto omogucava jedinstven pogled na plutajuce sante leda i

sam glecer iz druge perspektive. Povratak u El Calafate. Slobodno vreme za odmor. Noéenje.

DAN 9 - Dorucak. Danas nas ocekuje fakultativni izlet do El Chalténa, malog planinskog mesta koje nosi
epitet planinarske prestonice Argentine. Smesten u srcu Nacionalnog parka Los Glaciares, El Chaltén je
okruzen veli¢anstvenim planinskim vrhovima, gleCerima, rekama i Sumama. Posebno je poznat po impresivnoj
planini Fitz Roy, iji prepoznatljivi vrhovi predstavljaju jedan od najpoznatijih simbola Patagonije. Tokom izleta
upoznacemo prirodne lepote ovog kraja, uzivati u spektakularnim panoramama i posetiti vodopad Chorrillo
del Salto, visok oko 20 metara, do kojeg vodi prijatna pesacka staza kroz karakteristi¢cnu patagonsku Sumu.
Ovo je idealna prilika za fotografisanje, uzivanje u netaknutoj prirodi i upoznavanje sa jednim od najlepsih

planinskih podrucja Argentine. Nakon obilaska vracamo se u El Calafate. Nocenje.
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DAN 10 - Dorucak. Danas nas oCekuje autenti¢no patagonsko iskustvo - jahanje konja kroz prelepe predele
argentinske Patagonije. Ovaj deo Argentine poznat je po tradicionalnom nacinu Zivota lokalnih stocara,
gaucosa, Cija je kultura neraskidivo povezana sa uzgojem stoke, konjima i zivotom na prostranim rancevima
- estancijama. Napustamo EIl Calafate i odlazimo do ranc¢a na kojem ¢emo se upoznati sa lokalnom tradicijom
i pripremiti za jahanje u pratnji iskusnih vodi¢a. Tokom ture prolazimo kroz karakteristicne patagonske pejzaze,
prostrane ravnice i prirodne predele sa pogledima na okolne planine i jezero Argentino. Jahanje predstavlja
poseban nacin da doZivimo Patagoniju i upoznamo njen tradicionalni nacin Zivota. Nije neophodno prethodno
iskustvo, a ruta se prilagodava mogucnostima ucesnika. Nakon zavrSetka aktivnosti vracamo se u El Calafate.

Slobodno vreme za odmor i uzivanje u poslednjoj veceri u Patagoniji. Noc¢enje.

DAN 11 - Dorucak. Transfer do aerodroma i let za Buenos Aires, glavni grad Argentine i jednu od
najzivopisnijih metropola Juzne Amerike. Buenos Aires je poznat i pod nazivom ,Pariz Juzne Amerike",
zahvaljujuci raskosnoj arhitekturi, Sirokim avenijama, elegantnim gradskim cetvrtima i bogatoj kulturnoj
sceni.Po dolasku transfer do smestaja i slobodno vreme za odmor. Uvece predlazemo organizovani odlazak na
veceru u tradicionalni argentinski restoran, gde ¢emo imati priliku da probamo neke od najpoznatijih lokalnih
specijaliteta. Poseban dozivljaj predstavlja cCuveni argentinski asado, tradicionalni rostilj pripremljen od

kvalitetnog mesa, uz nezaobilazno malbec vino. Noéenje.

DAN 12 - Dorucak. Nakon dorucka kre¢emo u organizovani obilazak Buenos Airesa. Nasa prva stanica bice
Plaza de Mayo, centralni gradski trg prozet istorijom i politickim desavanjima Argentine. Ovde se nalazi i
prepoznatljiva ruZiCasta predsednicka palata Casa Rosada, jedan od najvaznijih simbola zemlje. Nastavljamo
obilazak kroz istorijski centar i glavne gradske avenije, prolazimo pored cuvenog Obeliska, jednog od
najprepoznatljivijih simbola grada, kao i impresivne zgrade Kongresa. Posebno ¢emo posetiti otmenu gradsku
Cetvrt Recoleta, poznatu po elegantnim zgradama, raskosnim palatama i arhitekturi inspirisanoj evropskim
gradovima. Centralna atrakcija ove cetvrti je Cuveno groblje Recoleta, poznato po monumentalnim

grobnicama i istorijskim licnostima koje su tu sahranjene. Povratak u smestaj. Noéenje.

DAN 13 - Dorucak. U dogovoreno vreme transfer do aerodroma i let za Sao Paulo, najveci grad Brazila i

jednu od najvecih metropola Latinske Amerike. Nocenje

DAN 14 - Transfer do aerodroma i let za Beograd sa presedanjem. Oprastamo se od Juzne Amerike, bogatiji

za nezaboravna iskustva, fascinantne prirodne pejzaze Patagonije.

DAN 15 - Dolazak u Beograd. Kraj putovanja.

Cena:
3990-EUR po osobi
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Cena sa popustom:
3690 EUR po osobi

Polasci:
10. februar 2027.

Trajanje:
15 dana

Kako biste saznali kako mozete da ostvarite pravo na cenu sa popustom, pozovite nas na 011/3615-411,
3220-836 ili 065/204-14-30 svakog radnog dana od 09h do 17h ili posaljite email na office@triptop.rs

U cenu je UKLJUCENO:

e Avio prevoz sa svim taksama na relaciji Beograd — Santiago de Chile sa presedanjem
e Avio prevoz sa svim taksama na relaciji Santiago de Chile - Punta Arenas

e Avio prevoz sa svim taksama na relaciji El Calafate — Buenos Aires

e Avio prevoz sa svim taksama na relaciji Buenos Aires — Sao Paulo

e Avio prevoz sa svim taksama na relaciji Sao Paulo - Beograd sa presedanjem

e 1 nocenje u hotelu BRASILIA*** jli slichom u Santiagu de Chile u 1/2 sobama (singl ili francuski

lezaj) sa sopstvenim kupatilom i WC-om i ukljuc¢enim doruckom

e 2 nocenja u hostelu-u HOSTAL DE ESTRECHO u Punta Arenasu u 1/2ili 1/3 sobama (singl ili francuski

lezaj) sa sopstvenim kupatilom i WC-om i ukljuc¢enim doruckom

e 2 nocenja u hostelu NATALY u Puerto Natalesu u 1/2 ili 1/3 sobama (singl ili francuski lezaj) sa

sopstvenim kupatilom i WC-om i uklju¢enim doru¢kom

e 4 nocenja u hotelu KAPENKE*** u El Calafate-u u 1/2 ili 1/3 sobama (singl ili francuski lezaj) sa

sopstvenim kupatilom i WC-om i uklju¢enim doru¢kom

e 2 nocenja u hotelu BAGU*** Buenos Airesu u 1/2 sobama (singl ili francuski lezaj) sa sopstvenim

kupatilom i WC-om i uklju¢enim doruckom

e 1 nocéenje u hotelu H4 LA RESIDENCE PAULISTA u Sao Paulu u 1/2 sobama (singl ili francuski

lezaj) sa sopstvenim kupatilom i WC-om i uklju¢enim doruckom

e Sve navedene transfere prema programu putovanja
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U cenu NIJE UKLJUCENO:

e  Fakultativni izleti
e Boravisne takse
e Osiguranje od otkaza putovanja, medunarodno putno zdravstveno osiguranje

e Individualni troskovi putnika

FAKULTATIVNI IZLETI:

1. Santiago - panoramski obilazak grada, obilazak sa prevozom u pratnji lokalnog vodica i predstavnika
agencije - 60 USD

2. Magelanov moreuz i King Penguin Park, celodnevni izlet sa prevozom, krstarenjem kroz Magelanov

moreuz i posetom parku kraljevskih pingvina, u pratnji lokalnog vodica i predstavnika agencije - 220 USD

3. Nacionalni park Torres del Paine, obilazak sa prevozom, ulaznicom za nacionalni park u pratnji lokalnog

vodica i predstavnika agencije - 180 USD

4, Obilazak gleCera Perito Moreno, obilazak sa prevozom i ulaznicom za nacionalni park u pratnji lokalnog
vodica i predstavnika agencije - 170 USD

5. El Chaltén i vodopad, celodnevni obilazak sa prevozom i pesackom turom do vodopada, u pratnji

lokalnog vodica i predstavnika agencije - 160 USD

6.  Estancia Patagonica, obilazak sa prevozom i poseta rancu uz panoramsko jahanje konja, u pratnji

lokalnog vodica i predstavnika destinacije sa uklju¢enim ruckom - 150 USD

* Prijavljivanje za fakultativne izlete obavlja se pre putovanja, dok se pla¢anje izleta vrsi pre realizacije
samog izleta. Cene fakultativnih izleta su informativnog karaktera i podloZzne su promenama zbog Cestih

oscilacija kod lokalnih partnera. Tacne cene ce biti dostavljene putnicima nedelju dana pre polaska.

e Ukoliko putujete sami, bicete spojeni sa nekim od drugih putnika u smestaj bez ikakvih doplata!

e Ovo putovanje namenjeno je istinskim avanturistima koji vole izazove i prirodu. Nije preporucljivo za
osobe sa ograni¢enom pokretljivosc¢u, a svi ostali putnici treba da budu fizicki spremni za aktivnosti

srednjeg intenziteta. Preporucujemo pripremu kroz redovne Setnje i odgovaraju¢u opremu koja
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podrazumeva udobnu treking obucu i odgovarajuc¢u garderobu, kako biste u potpunosti uzivali u

jedinstvenim pejzazima i prirodnim lepotama Patagonije.

PRIJAVLIIVANJE ZA ARANZMAN

- Prijavljivanje se vrsi u prostorijama Trip Top Travel u Beogradu od ponedeljka do petka od 09:00h do 17:00h.
- Za putnike koji nisu iz Beograda prijavljivanje je moguce telefonski na brojeve 011/3615-411, 011/3220-
836, 065/2041-430 i putem e-maila office@triptop.rs

- Za rezervaciju je obavezno dostaviti i kopiju vazeéeg pasosa. Napomena: Paso$ mora vaziti 6 meseci od
datuma povratka sa putovanja.

- Za konacnu potvrdu prijave potrebno je izvrsiti uplatu aranZzmana (min. avans) i to u roku od max. 5 dana
od trenutka kada ste dobili predracun ili instrukcije za uplatu putem e-mail-a. Prekoracenje navedenog roka
od strane klijenta moze rezultirati overbooking-om i ne mozemo garantovati mesto u okviru aranzmana, te za
takve slucajeve agencija ne snosi odgovornost, niti zakasnela uplata moze biti garant mesta u okviru
aranzmana. Nakon provere izvrSene uplate, pismenu potvrdu o izvrSenoj rezervaciji (ugovor o putovanju)
¢emo Vam poslati na Vasu e-mail adresu. Ugovor koji ste dobili na e-mail treba da odStampate, potpisete i

skeniran primerak vratite na nas mail, ¢cime je vasa prijava potvrdjena i validna.

USLOVI PLACANJA ZA DALEKE DESTINACIJE

1. Prilikom prijave placa se avans u iznosu od 30% vrednosti putovanja.

2. Po formiranju grupe, putnici ¢e biti obavesteni kada treba da dostave i novac za kupovinu avio karte
(otprilike 2 do 3 meseca pred putovanje). Cena zavisi od destinacije — proveriti u agenciji.

3. Prilikom predaje dokumenata za dobijanje vize (za destinacije gde je potrebna) uplacuje se iznos za vizu,
osim ako nije drugacije naznaceno.

4. Ostatak novca do punog iznosa se isplacuje do 45 dana pred pocetak putovanja.

Sve uplate se vrse u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke Srbije na dan

uplate.

NACIN PLACANJA

PLACANJE SA TERITORIJE REPUBLIKE SRBIJE
1. GOTOVINOM

Uplatom direktno u prostorijama agencije Trip Top Travel doo
2. UPLATOM DIREKTNO NA RACUN AGENCILIE

Uplatnica mora biti popunjena na sledeci nacin:

- Uplatilac: Ime i prezime putnika sa adresom stanovanja

- Svrha uplate: navesti destinaciju i termin putovanja

- Primalac: Trip Top Travel doo
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- Iznos: upisati iznos prema instrukciji za uplatu u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke

Srbije na dan uplate.
3. CEKOVIMA

Avans 30 % a ostatak na Sest mesecnih rata bez kamate od datuma prijave za aranzman. Cekovi se deponuju

odmabh prilikom prijave za aranzman.
4. PLATNIM KARTICAMA

VISA, DINA, MASTER, MAESTRO

PLACANIE VAN TERITORIJE REPUBLIKE SRBIJE
1. UPLATOM DIREKTNO NA DEVIZNI RACUN AGENCIJE

Neophodno je da nam posaljete zahtev na e-mail kako bismo vam poslali devizne instrukcije za placanje.
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OPSTE NAPOMENE

- Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim programom
putovanja, ¢iji su sastavni deo napomene, uslovima placanja i osiguranja, kao i Opstim uslovima putovanja organizatora putovanja.
- Za sve informacije date usmenim ili telefonskim putem koje nisu u skladu ili su u suprotnosti sa objavljenim programom
putovanja, ne mogu biti predmet prigovora putnika za neispunjenje obaveze organizatora. Validan je samo pisani program
putovanja koji je sastavni deo ugovora o putovanju.

- Prilikom prijave potrebno je dostaviti kopiju pasosa sa kojim ¢e putnik putovati na samo putovanje. Obavezno je da putnik proveri
trajanje i ispravnost putnog dokumenta, kao i broj slobodnih stranica potrebnih za putovanje.

- Svi pasosi moraju imati rok vazenja minimum 6 meseci od dana povratka sa putovanja.

- Organizator putovanja nije ovlasc¢en i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da
se sami upoznaju sa viznim reZimom zemlje u koju putuju. Preporucuje se putnicima da se o uslovima ulaska u drzavu u koju putuju
(potrebna novcéana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju...) informisu pre polaska na putovanje u
ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze. Organizator putovanja ne snosi bilo kakvu odgovornost zbog
neispravnog pasosa ili vize, niti je odgovoran ako pogranicne ili imigracione vlasti ne odobre ulazak, tranzit ili dalji boravak putnika.
Sve posledice gubitka ili kradje pasosa tokom putovanja, kao i troskove izdavanja nove putne isprave, snosi putnik. Refundiranje
uplaéenog iznosa za putovanje koje nije realizovano zbog neispravne putne isprave nije moguce.

- Maloletnoj deci koja putuju bez jednog roditelja potrebna je saglasnost drugog roditelja za prelazak granice ili ukoliko putuju bez
pratnje roditelja moraju imati punoletnog pratioca i overenu saglasnost oba roditelja pri prelasku granice. lzjava saglasnosti
roditelja mora biti overena kod notara.

- Potpisnik ugovora o putovanju je duZan da pismenim putem (putem maila) obavesti organizatora putovanja ukoliko dodje do
promene putne isprave bilo kog putnika sa ugovora o putovanju. U suprotnom, smatrace se da je putna isprava koju agencija ima
u svojoj evidenciji vaZzeca i agencija nece snositi odgovornost izdavanja aviokarte ili vize sa pogresnim podacima.

- Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranZmana. Ostavljanje vrednih
stvari u prevoznim sredstvima i u hotelskim sobama nije preporucljivo, jer ni organizator putovanja, niti prevoznik, niti hotel ne
odgovara za iste! U slucaju kradje (gubitka licnih stvari), putnik moze zatraZiti nadoknadu Stete samo za svoje osigurane stvari kod
ovlascenih osiguravajucih kuca. Organizator putovanja ne moZe odgovarati, niti se organizatoru putovanja pisu prigovori, u slu¢aju
ovih nepredvidjenih okolnosti.

- Putnik je duZan da se sam upozna sa pravilima ponasanja zemlje u koju putuje i da postuje vazece zakonske carinske propise.

- Za sve ponudene ili dostupne opcione doplate u vezi sa planom i programom puta ili smestajem, potrebno je izjasniti se prilikom
prijave za putovanje.

- Ukoliko neki putnik sam odluci da promeni deo plana i programa puta, agencija nema odgovornost da tom putniku obezbedi
transfer/raniji ili kasniji check in ili check out u smestaj/drugacija noéenja u smestajima, od onoga sto je predvideno planom i
programom puta.

- Organizator zadrzava pravo izmene redosleda realizacije programa u zavisnosti od drugih objektivnih okolnosti kao $to su:
vremenske prilike, ograni¢enja vezana za otvaranje i zatvaranje odredenih objekata, guzve izazvane drustvenim, politickim,
verskim i drugim skupovima.

- Organizator putovanja zadrZava pravo da u slu¢aju promene cene prevoza, izmene deviznog kursa, nedovoljnog broja prijavljenih
putnika i slicno, izmeni cenu putovanja za odgovarajudi iznos ili otkaze putovanje.

- Duzina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja zavisi od objektivnih okolnosti (npr.
duZine trajanja obilazaka, termina polazaka, vremena dolaska i daljeg rasporeda u aranZmanu).

- U okviru razgledanja gradova navedenih u programu putovanja, nisu predvidene posete ni obilasci enterijera javnih gradevina,
institucija i spomenika kulture, osim kada je to predvideno programom putovanja.

- Obilazak gradova u okviru programa putovanja je moguce realizovati pesaka, privatnim prevozom, gradskim prevozom...

- Putnicima kojima imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporucuje se da provere na internetu radno vreme istih i da zZeljene
posete usklade sa slobodnim vremenom na putovanju.

- Putnik je duZan da postuje satnice odredene od strane predstavnika agencije na putovanju. Ukoliko putnik ne postuje satnicu i
ne pojavi se na dogovorenom mestu polaska u dogovoreno vreme polaska, predstavnik agencije ¢e smatrati da je putnik
svojevoljno odlucio da ostane na destinaciji, Sto mu daje za pravo da iskljuci putnika sa putovanja i nastavi sa realizacijom
programa, ne snoseci nikakvu odgovornost za taj potez.

- U sluéaju nedoli¢nog ponasanja putnika, ometanja vodica ili vozaca u obavljanju posla ili uznemiravanja drugih putnika, vodic ili
predstavnik agencije ima pravo da tog putnika isklju¢i sa putovanja bez prava Zalbe ili povradaja novca.

NAPOMENE VEZANE ZA PREVOZ

- Prilikom pravljenja redosleda sedenja uzimaju se u obzir stariji putnici, trudnice, porodice sa decom do 12 godina. Prvi red sedista
su sluzbena sedista i ako nema potrebe, ne izdaju se putnicima. Putnik je duzan da prihvati sediste koje mu agencija dodeli bez
prava na zalbu.

- Agencija organizator ili inopartner odredjuje mesta polaska i dolaska prevoznog sredstva, mesta za pauze i njihovu duZinu.
Uobicajena mesta za pauze u zemlji i inostranstvu su neke od pumpi sa odmoristima na marsuti, kao i motel, u trajanju od 20 — 60
minuta. Ukoliko pratilac grupe proceni da je transfer u zakasnjenju ili je guzva na grani¢nim prelazima veca od uobicajne, moze
doneti odluku, a u vezi sa Zakonom propisanim uslovima prevoza putnika u drumskom saobracaju, da ne napravi, ili skrati,
predvidjene pauze.
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- Putnici su duzni da, u autobusu i drugim prevoznim sredstvima kojima se vrsi transfer, ostanu na svojim mestima, i ne smeju ih
napustati na mestima koja nisu predvidena za pauze (granice, ¢ek point stanice, naplatne rampe itd). U slucaju da putnik napusti
vozilo bez prethodnog dogovora sa predstavnikom agencije, sam snosi sve eventualne troskove i posledice.

- Sva mesta u autobusu se popunjavaju ukljucujuci i poslednja sedista u zadnjem delu autobusa.

- Toaleti u turistickim autobusima nisu u upotrebi.

- U prevoznim sredstvima je zabranjeno pusenje cigara, cigareta, elektronskih cigareta, konzumiranje alkohola i opojnih sredstava.
- Agencija zadrZava pravo odabira prevoznog sredstva za transfere (javni gradski prevoz, iznajmljena vozila i sl.) i vrsi ih do smestaja
ukoliko je to fizicki moguce. Prenos prtljaga do smestajne jedinice putnici obavljaju sami.

- Napominjemo da je u pitanju grupno putovanje. Putnici se mole za razumevanje situacije da su u vozilu, muzika i filmovi koji se
pustaju neutralni po svom sadrzZaju. Temperatura u vozilu ne moZze se individualno za svako sediste podesavati i mora se imati u
vidu da se osecaj toplote i hladnode razli¢ito dozZivljava. Za ovakvu vrstu putovanja je potrebno razumevanje i tolerancija medu
putnicima.

- Kod aranzZmana koji ukljucuju prevoz avionom, nakon kupovine avio karata nemoguce je refundiranje istih i u tom slucaju vaze
uslovi avio kompanija.

- Kod aranzZmana koji ukljucuju prevoz low cost avio kompanija, u slucaju odlaganja leta, otkaza ili gubitka konekcije putnici su
duzni da sami plate novonastale troskove i agencija ne moze da utice na okolnosti koje su van njenog dometa.

- Agencija ne snosi odgovornost usled promena avio konekcija od strane avio kompanije.

- Satnice letova navedene u planu i programu ili dobijene od strane agencije podloZne su promeni i iskljucivo zavise od avio
kompanije.

NAPOMENE VEZANE ZA SMESTAJ

- Svi smestajni objekti koji se koriste tokom trajanja putovanja su uredni i prilagodeni svim generacijama. Takode, svi smestajni
objekti koji se nalaze u Sirem centru grada, smesteni su u blizini autobuske stanice ili metroa.

- Tacni nazivi smestajnih objekata ¢e biti poznati najkasnije 15 dana pred pocetak putovanja za daleke destinacije i 7 dana za
ostale destinacije.

- Organizator putovanja, zadrZava pravo rasporeda po sobama, u skladu sa strukturom soba smestajnog objekta; ukoliko postoji
mogucnost, agencija se trudi da izade u susret zZeljama putnika.

- Smestajni kapaciteti vrSe smestaj putnika i odreduju raspored i tip soba prema svojoj raspoloZivosti u datom trenutku. Agencija
nije u mogucnosti da klijentima potvrdi da li ¢e kreveti biti twin (razdvojeni), double (veliki francuski lezaj), krevet na sprat ili
spratni lezaj, kao ni spratnost u samom smestaju, osim ukoliko to nije posebno naznaceno Ugovorom. Klijent je uplatom
aranZmana saglasan sa tom Cinjenicom i uslovima smeStaja bez prava na Zalbu.

- Samo putnicima koji su doplatili 1/2 sobu u slu¢ajevima gde je to omoguceno agencija garantuje da nece ni u kom sluéaju biti
spojeni sa drugim putnicima iz grupe.

- Putnici koji putuju sami ¢e biti spojeni sa nekim drugim putnikom iz grupe, ne plaéaju nikakvu doplatu i prihvataju da se spoje
sa bilo kojom osobom iz grupe, bez obzira na godine i pol saputnika. U tim situacijama, agencija apsolutno ne odgovara za bilo
kakve eventualne neprijatnosti ili neslaganja koje putnici mogu da imaju na putu.

- Ako je u programu putovanja naveden smestaj koji podrazumeva zajednicko kupatilo, za putnike koji doplate 1/2 sobu ne znaci
da ¢e u istoj imati sopstveno kupatilo.

- Dimenzije francuskih leZzajeva mogu da variraju od zemlje do zemlje.

- U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka u skladu sa pravilima tog smestajnog objekta. Najcescée je check-in u
popodnevnim ¢asovima (14h ili 15h), a check-out je poslednjeg dana boravka najcesce do 10hiili 11h.

- Usluga beZi¢nog interneta WIFI ne podrazumeva obavezno i dobar signal u sobama i svim delovima hotela. Moguce je da je
signal odgovarajuci samo u odredjenim delovima hotela, obi¢no oko recepcije ili baru. Takodje, brzina protoka moze biti brza ili
sporija u zavisnosti od tehnicke opremljenosti. Oznaka WiFi ne podrazumeva BESPLATAN INTERNET nego nacin koris¢enja
interneta beZi¢no.
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NAPOMENE VEZANE ZA FAKULTATIVNE IZLETE

- Fakultativni izleti nisu obavezni deo putovanja.

- Termini i cene fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po lokalitetima, broja prijavljenih putnika i
objektivnih okolnosti.

- Fakultativni izleti se realizuju od strane lokalnih agencija i Trip Top Travel doo nije u mogucnosti da uti¢e na stvari van dometa
agencije vezane za samu realizaciju izleta.

- Prilikom uplate fakultativnog izleta, putnik prihvata uslove lokalne agencije, organizatora fakultativnog izleta, i duzan je da o
uslovima obavesti saputnike za koje uplacuje izlet. Bilo kakve naknadne izmene, promene i odustajanja od izleta nakon uplate,
nisu moguca, niti je moguce u bilo kojim okolnostima refundirati uplaceni novac.

NAPOMENE VEZANE ZA VIZIRANJE

- Za ovo putovanje, nosiocima putnih isprava Republike Srbije vize nisu potrebne.
- Putnici koji nisu drzavljani Republike Srbije duzni su da se sami informiSu o viznom reZimu zemalja u koje putuju i kroz koje
prolaze.

Organizator putovanja je turisticka agencija Trip Top Travel doo, licenca OTP 110/2021.
Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja organizatora putovanja.
AranZman je raden na bazi od minimum 10 prijavljenih putnika i usled nedovoljnog broja putnika organizator
putovanja ima pravo otkaza putovanja, najkasnije 5 dana pre termina polaska.
Program br. 84/2026 od 13.11.2026.
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