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KRALJEVSKI MAROKO

MARAKES - RABAT - FES - KAZABLANKA
+ izleti: Ruralni Maroko, Esauira, Ouzud vodopadi, Meknes i Volubilis, SefSauen

DAN 1 - Okupljanje grupe na aerodromu “Nikola Tesla” u Beogradu u unapred dogovoreno vreme. Let za
Marakes sa presedanjem. Po dolasku u Marakes u kasnim vecernjim ¢asovima, transfer privatnim prevozom
do hotela. Nocenje.

DAN 2 - Nakon dorucka kre¢emo u razgledanje Marakesa. Odlazimo do medine, starog gradskog jezgra,
gde se nalaze ¢uveni trg DZzema el Fna i dzamija Kotubija, jedan od prepoznatljivih simbola grada. UZivamo
u autenti¢noj atmosferi, druivimo se sa mestanima, pijemo sveze cedene sokove i posmatramo ulicne umetnike,
zonglere i krotitelje kobri. Setnjom kroz uske ulice medine stizemo do prelepe palate Bahia iz XIX veka,
jednog od najlepsih primera marokanske arhitekture. Nakon obilaska palate, pravimo pauzu za rucak. Setnju
nastavljamo kroz nekadasnji jevrejski kvart, gde ¢emo Cuti zanimljivu pri¢u o znac¢ajnom uticaju jevrejske
zajednice na istoriju i razvoj Maroka. Zatim sledi prezentacija tradicionalnih kozmetickih proizvoda,
zacina, ¢ajeva i prirodnih lekovitih preparata. Nastavljamo do souka, najzivopisnije pijace u Maroku, gde
¢emo se upoznati sa tradicionalnim zanatima koji se ovde prenose sa generacije na generaciju. Obilazak
zavrSavamo na trgu DZema el Fna, u jedinstvenoj atmosferi koja ovaj trg Cini jednim od najpoznatijih na svetu.
Nocenje.

DAN 3 - Dorucak (lunch paket). U ranim jutarnjim ¢asovima krecemo na najuzbudljiviji izlet, Ruralni
Maroko. Put nas vodi kroz predivne predele Visokog Atlasa, preko planinskih prevoja i autenti¢nih
marokanskih pejzaza, sve do jednog od najpoznatijih ksara u Maroku, utvrdenog sela Ait Ben Hadou, ciji
najstariji delovi datiraju jos iz 11. veka, a koje je od 1987. godine upisano na UNESCO-vu listu svetske
bastine. Poseticemo ovo impresivno utvrdenje karakteristicne marokanske arhitekture i upoznati se sa
nacinom Zivota i tradicijom nekadasnjih pustinjskihszajednica. Napravicemo pauzu za rucak sa pogledom na
veli¢anstveni ksar. Avanturu nastavljamo_pesetom jednom od najpoznatijih filmskih studija u Maroku, Atlas
Studios. Tokom obilaska filmskog kompleksa imaéemo priliku da zakoracimo u scenografije koje su koriSéene
za brojna svetski poznata filmska ostvarenja.dlzlet zavrSavamo u gradu Ouarzazate. Zbog svog poloZaja i
istorijske uloge vazZnog trgovackog i karavanskog centra, Ouarzazate je poznat kao ,Vrata pustinje".
Slobodno vreme za Setnju, fotografisanje i kupovinu tradicionalnih marokanskih proizvoda, poput berberskih
¢ilima, nakita i marama izradenih od prirodno obojenih materijala. Povratak u Marake$ u vecernjim
casovima. Nocenje.

DAN 4 - Nakon dorucka polazimo na fakultativni izlet u Esauiru, Sarmantni grad vetrova na obali Atlantskog
okeana, u kojem se skladno preplicu francuska, portugalska i berberska arhitektura. Na putu do Esauire
zaustavljamo se kako bismo fotografisali cuvene koze koje se penju na arganova stabla, jedinstven prizor po
kojem je ovaj kraj poznat. Nakon toga obilazimo lokalnu proizvodnju arganovog ulja, gde c¢ete imati priliku
da se upoznate sa procesom njegove izrade i kupite arganovo ulje, kao i kozmeticke proizvode na njegovoj
bazi. Po dolasku u Esauiru odlazimo do slikovite luke sa prepoznatljivim plavim ribarskim ¢amcima i riblje
pijace. Nastavljamo do istorijskog utvrdenja Skala de la Ville, odakle se pruza spektakularan pogled na
Atlantski okean i gde su snimane pojedine scene popularne serije Game of Thrones. §etnju nastavljamo
uskim ulicama medine, a obilazak zavrSavamo na glavhom gradskom trgu Moulay Hassan. Sledi slobodno
vreme za Setnju gradskom plazom, kupovinu ili uzivanje u jedinstvenoj atmosferi ovog primorskog grada. Za
rucak preporucujemo svezu ribu i morske specijalitete, po kojima je Esauira nadaleko poznata. Povratak u
Marakes u vecernjim Casovima. Nocenje.
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DAN 5 - Nakon dorucka polazimo na fakultativni izlet do vodopada Ouzud, jednih od najvisih u Africi, visokih
oko 110 metara. Po dolasku odlazimo u posetu berberskoj porodici, gde ¢e nas ljubazni domadini docekati
uz domaci hleb sa maslinovim uljem i tradicionalni €aj od mente, koji Marokanci Cesto nazivaju ,berberskim
viskijem", Upozna¢emo se sa njihovom kulturom, tradicijom, obiCajima i nadinom Zivota u ruralnim delovima
Maroka. Setnjom kroz maslinjake spustamo se do impresivnih vodopada, uz mogucnost da usput posmatramo
berberske makaki majmune u njihovom prirodnom okruzenju. Sledi voznja ¢amcem do samih slapova, gde
¢emo doZiveti svu snagu i lepotu ovog prirodnog fenomena. Nakon toga sledi slobodno vreme za rucak u
nekom od restorana sa prelepim pogledom na vodopade. Povratak u Marakes u vecernjim ¢asovima. Nocenje.

DAN 6 - Dorucak. Pakujemo stvari i napustamo sobe, a zatim kre¢cemo ka Rabatu, glavhom gradu Maroka.
Po dolasku, zapocinjemo razgledanje grada i njegovih najznacajnijih znamenitosti: Hasanov toranj, minaret
nedovrSene Hasanove dZzamije, Mauzolej Muhameda V, monumentalnu kapiju starog grada iz 12. veka,
Kazbu Udaja, istorijsku tvrdavu sa pogledom na Atlantski okean, Andaluzijski vrt i spoljasnji deo
Kraljevske palate. Nakon razgledanja, pravimo pauzu za kafu sa pogledom na Atlantski okean. Slobodno
vreme za uzivanje u atmosferi Rabata do polaska ka Fesu. Po dolasku u Fes, odlazimo u hotel i smestamo se.
Nocenje.

DAN 7 - Nakon dorucka, odlazimo do Kraljevske palate, gde pravimo pauzu za fotografisanje ispred
velelepne rezidencije vladarske dinastije Alauita. Nastavljamo kroz Jevrejsku cetvrt (Mellah), a zatim
odlazimo do tvrdave sa koje se pruza panoramski pogled na stari deo Fesa. Poseti¢emo i fabriku keramike,
gde ¢emo imati priliku da vidimo kako nastaju tradicionalni marokanski keramicki proizvodi i karakteristi¢ni
mozaici. Nakon toga zapocinjemo obilazak Medine Fes el Bali, istorijskog srca grada koje se nalazi na
UNESCO listi svetske bastine i predstavlja jedan od najbolje o¢uvanih srednjovekovnih gradskih centara u
Maroku. Prolazimo pored Univerziteta Al-Karaouine, osnovanog 859. godine, koji se smatra jednom od
najstarijih obrazovnih institucija na svetu. Obilazimo i medresu, tradicionalnu islamsku Skolu, a zatim
nastavljamo do ¢uvene kozarske cetvrti, gde ¢emo videti tradicionalan nacin obrade, stavljenja i bojenja
koze, koji se u Fesu neguje vekovima. Obilazak zavrSsavamo kod Plave kapije (Bab Bou Jeloud), jednog od
simbola grada i glavnog ulaza u staru medinu. Slobodno vreme za rucak i kupovinu, uz nezaobilazno cenkanje
na Zivopisnim pijacama Fesa. Nocenje.

DAN 8 - Nakon dorucka, odlazimo na fakultativni izlet do Volubilisa i Meknesa. Najpre posecujemo
arheoloski lokalitet Volubilis, nekadasnji anticki grad &iji poceci sezu u III vek pre nove ere. Grad je kasnije
postao vazan centar rimske provincije Mauretania Tingitana. Tokom obilaska imaéemo priliku da vidimo ostatke
trijumfalne kapije, bazilike, hrama, kao i brojne o¢uvane mozaike i druge tragove rimskog perioda.
Volubilis je 1997. godine uvrsten na UNESCO listu svetske bastine. Izlet nastavljamo do jednog od cetiri
istorijska kraljevska grada Maroka, Meknesa. Krecemo u obilazak grada i odlazimo do trga El-Hedim,
Zivopisnog gradskog prostora koji predstawvlja srce istorijskog Meknesa. Prolazimo kroz monumentalnu kapiju
Bab Mansour, jednu od najpoznatijih gradskihdkapija Maroka, gde ¢emo napraviti pauzu za fotografisanje.
Poseticemo i mauzolej Mulaja Ismaila, posvecen sultanu koji je Meknes izabrao za prestonicu i znacajno
doprineo njegovom razvoju i izgradnji. Nakon obilaska sledi slobodno vreme za rucak i kupovinu suvenira.
Povratak u Fes. Noéenje.

DAN 9 - Dorucak. Odlazak na fakultativni izlet u SefSauen, slikoviti planinski grad na severozapadu Maroka,
poznat po karakteristicnim plavim fasadama i zivopisnim ulicama. Po dolasku, kre¢emo u Setnju kroz uske
ulicice plavog grada, Cije su kuce, stepenisSta i trgovi obojeni u razlicite nijanse plave boje, stvarajudi
prepoznatljivu atmosferu po kojoj je Seféauen poznat Sirom sveta. Tokom Setnje upozna¢emo se sa pricama i
legendama vezanim za nastanak grada i njegovu specificnu tradiciju. Imac¢emo priliku da zavirimo u male
tradicionalne pekare i probamo sveze pripremljen domaci hleb, a Setnju ¢emo iskoristiti i za fotografisanje
najlepsih kutaka grada. Obilazak zavrSavamo na glavhom gradskom trgu, nakon ¢ega sledi slobodno vreme
za rucak i uzivanje u atmosferi Seféauena. Predlazemo da probate neki od lokalnih specijaliteta tradicionalne
marokanske kuhinje uz pogled na okolne planinske vrhove. Povratak u Fes u vecernjim Casovima. Nocenje.

DAN 10 - Dorucak. Pakujemo stvari i napustamo sobe, a zatim kre¢emo ka Kazablanki, najve¢em gradu
Maroka i njegovom glavnom ekonomskom i poslovnom centru. Po dolasku, zapocinjemo razgledanje grada
Setnjom kroz Park Arapske lige, jedan od najpoznatijih gradskih parkova, u cijoj se neposrednoj blizini nalazi
i nekadasnja katedrala Sacré-Coeur. Nastavljamo do Trga Ujedinjenih nacija i Trga Muhameda V, a
zatim prolazimo pored zidina starog gradskog jezgra i stizemo do modernog dela Kazablanke, na obali
Atlantskog okeana. Zaustavljamo se kod popularnog Rick’s Caféa, inspirisanog ¢uvenim filmom Kazablanka,
gde ¢éemo napraviti pauzu za fotografisanje. Razgledanje nastavljamo do dzamije Hasana II, jednog od
najprepoznatljivijih simbola grada i impresivnog arhitektonskog kompleksa smestenog neposredno uz okean.
Njena monumentalna gradevina i visoki minaret predstavljaju jedan od najkarakteristi¢nijih prizora
Kazablanke. Sledi slobodno vreme za posetu dzamiji, rucak, Setnju uz Atlantski okean ili kupovinu. U
dogovoreno vreme polazak za Marakes. Dolazak u hotel u vecernjim ¢asovima. Smestaj. Nocenje.
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DAN 11 - Dorucak. Slobodan dan za individualno istrazivanje Marakesa, obilazak njegovih znamenitosti,
uZivanje u atmosferi grada ili kupovinu suvenira na zivopisnom bazaru u srcu medine. Preporu¢ujemo posetu
Basti Majorelle, jednoj od najpoznatijih atrakcija MarakeSa, svojevrsnoj zelenoj oazi ispunjenoj egzoti¢nim
biljkama, kaktusima, palmama i fontanama, prepoznatljivoj po intenzivnim plavim tonovima arhitekture.
Slobodno vreme mozete iskoristiti i za Setnju kroz uske ulice medine, istrazivanje tradicionalnih zanatskih
radnji ili predah uz ¢aj od nane na nekom od gradskih trgova. U kasnijim vecernjim casovima transfer do
aerodroma. Let za Beograd sa presedanjem.

DAN 12- Dolazak u Beograd u podnevnim ¢asovima.

Cena:
1499-EUR po osobi

Cena sa popustom:
1299 EUR po osobi

Polasci:
12. mart 2027.

Trajanje:
12 dana

Kako biste saznali kako mozete da ostvarite.pravo na cenu sa popustom, pozovite nas na 011/3615-411 ili
065/204-14-30 svakog radnog dana od 09h do 17H ili posaljite email na office@triptop.rs

U cenu je UKLJUCENO:

Avio prevoz sa svim taksama na povratnoj relaciji Beograd-Marakes sa presedanjem
Prtljag tezine do 23kg za sve letove + rucni prtljag do 8kg

e 6 nocenja u hotelu ASSOUNFOU *** y Marakesu u 1/2 i 1/3 sobama (singl ili brac¢ni lezaj) sa
sopstvenim kupatilom i WC i uklju¢enim doruckom

e 4 nocenja u hotelu ZAHRAT AL JABAL*** y Fesu u 1/2 i 1/3 sobama (single ili bracni lezaj) sa
sopstvenim kupatilom i WC i uklju¢enim doruckom

Svi transferi prema programu putovanja, koji se realizuju privatnim minibusom
Obilasci prema programu putovanja

TroSkovi organizacije i vodenja aranzmana

Usluge predstavnika agencije na destinaciji (vodica)
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U cenu NIJE UKLJUCENO:

Viza za Kraljevinu Maroko + usluge viziranja- ~90 EUR

Fakultativni izleti

Ulaznice za muzeje i lokalitete prema programu putovanja

Osiguranje od otkaza putovanja, medunarodno putno zdravstveno osiguranje
Individualni troskovi putnika

FAKULTATIVNI IZLETI:

1. Ruralni Maroko, kazba Ait Ben Haddou i Ourzazate sa posetom filmskom studiju Atlas, sa
uklju¢enom ulaznicom u pratnji lokalnog vodica - 85 EUR

2. Odlazak u poznato letovaliste Esauiru u pratnji lokalnog vodi¢a - 65 EUR

3. 0Odlazak na Ouzud vodopade sa uklju¢enom voznjom ¢amcem do slapova vodopada u pratnji
lokalnog vodica - 65 EUR

4. Obilazak carskog grada Meknesa i poseta arheoloskog lokaliteta Volubilisa sa uklju¢enom ulaznicom
u pratnji lokalnog vodica - 70 EUR

5. Obilazak plavog grada Sef$auena u pratnji lokalnog vodic¢a - 75 EUR

* Paket fakultativnih izleta iznosi 300 EUR.

* Placanje izleta se obavlja pre realizacije samog izleta.

. Ukoliko putujete sami, bi¢ete spojeni sa nekim od drugih putnika u smestaj bez ikakvih doplata!

PRIJAVLIIVANJE ZA ARANZMAN

- Prijavljivanje se vrsi u prostorijama Trip Top Travel u Beogradu od ponedeljka do petka od 09:00h do 17:00h.
- Za putnike koji nisu iz Beograda prijavljivanje je moguce telefonski na brojeve 011/3615-411, 011/3220-
836, 065/2041-430 i putem e-maila office@triptop.rs.

- Za rezervaciju je obavezno dostaviti i kopiju vazeéeg pasosa. Napomena: Paso$S mora vaziti 6 meseci od
datuma povratka sa putovanja.

- Za konacnu potvrdu prijave potrebno je izvrsiti uplatu aranzmana (min. avans) i to u roku od max. 5 dana
od trenutka kada ste dobili predracun ili instrukcije za uplatu putem e-mail-a. Prekoracenje navedenog roka
od strane klijenta moze rezultirati overbooking-om i ne mozemo garantovati mesto u okviru aranzmana, te za
takve slucajeve agencija ne snosi odgovornost, niti zakasnela uplata moze biti garant mesta u okviru
aranzmana. Nakon provere izvrSene uplate, pismenu potvrdu o izvrsenoj rezervaciji (ugovor o putovanju)
¢emo Vam poslati na Vasu e-mail adresu. Ugovor koji ste dobili na e-mail treba da odStampate, potpisete i
skeniran primerak vratite na nas mail, ¢ime je vasa prijava potvrdjena i validna.

USLOVI PLACANJA ZA DALEKE DESTINACILIE

1. Prilikom prijave plac¢a se avans u iznosu od 30% vrednosti putovanja.

2. Po formiranju grupe, putnici ¢e biti obavesteni kada treba da dostave i novac za kupovinu avio karte
(otprilike 2 do 3 meseca pred putovanje). Cena zavisi od destinacije — proveriti u agenciji.

3. Prilikom predaje dokumenata za dobijanje vize (za destinacije gde je potrebna) uplacuje se iznos za vizu,
osim ako nije drugacije naznaceno.

4. Ostatak novca do punog iznosa se isplacuje do 45 dana pred pocetak putovanja.

Sve uplate se vrse u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke Srbije na dan
uplate.
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NACIN PLACANJA

PLACANIE SA TERITORIJE REPUBLIKE SRBIJE

1. GOTOVINOM

Uplatom direktno u prostorijama agencije Trip Top Travel doo

2. UPLATOM DIREKTNO NA RACUN AGENCIJE

Uplatnica mora biti popunjena na sledeci nacin:

- Uplatilac: Ime i prezime putnika sa adresom stanovanja
- Svrha uplate: navesti destinaciju i termin putovanja

- Primalac: Trip Top Travel doo

- Broj racuna: 205-265872-06

- Iznos: upisati iznos prema instrukciji za uplatu u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke
Srbije na dan uplate.

3. CEKOVIMA

Avans 30 % a ostatak na Sest mesec¢nih rata bez kamate od datuma prijave za aranzman. Cekovi se deponuju
odmah prilikom prijave za aranzman.

4. PLATNIM KARTICAMA

VISA, DINA, MASTER, MAESTRO

PLACANJIE VAN TERITORIJE REPUBLIKE SRBIJE
1. UPLATOM DIREKTNO NA DEVIZNI RACUN AGENCIJE

Neophodno je da nam posaljete zahtev na e-mail kako bismo vam poslali devizne instrukcije za placanje
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OPSTE NAPOMENE

- Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim programom
putovanja, ¢iji su sastavni deo napomene, uslovima placanja i osiguranja, kao i Opstim uslovima putovanja organizatora putovanja.
- Za sve informacije date usmenim ili telefonskim putem koje nisu u skladu ili su u suprotnosti sa objavljenim programom
putovanja, ne mogu biti predmet prigovora putnika za neispunjenje obaveze organizatora. Validan je samo pisani program
putovanja koji je sastavni deo ugovora o putovanju.

- Prilikom prijave potrebno je dostaviti kopiju pasosa sa kojim ¢e putnik putovati na samo putovanje. Obavezno je da putnik proveri
trajanje i ispravnost putnog dokumenta, kao i broj slobodnih stranica potrebnih za putovanje.

- Svi pasosi moraju imati rok vazenja minimum 6 meseci od dana povratka sa putovanja.

- Organizator putovanja nije ovlasc¢en i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da
se sami upoznaju sa viznim reZimom zemlje u koju putuju. Preporucuje se putnicima da se o uslovima ulaska u drzavu u koju putuju
(potrebna novcéana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju...) informisu pre polaska na putovanje u
ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze. Organizator putovanja ne snosi bilo kakvu odgovornost zbog
neispravnog pasosa ili vize, niti je odgovoran ako pogranicne ili imigracione vlasti ne odobre ulazak, tranzit ili dalji boravak putnika.
Sve posledice gubitka ili kradje pasosa tokom putovanja, kao i troskove izdavanja nove putne isprave, snosi putnik. Refundiranje
uplaéenog iznosa za putovanje koje nije realizovano zbog neispravne putne isprave nije moguce.

- Maloletnoj deci koja putuju bez jednog roditelja potrebna je saglasnost drugog roditelja za prelazak granice ili ukoliko putuju bez
pratnje roditelja moraju imati punoletnog pratioca i overenu saglasnost oba roditelja pri prelasku granice. lzjava saglasnosti
roditelja mora biti overena kod notara.

- Potpisnik ugovora o putovanju je duZan da pismenim putem (putem maila) obavesti organizatora putovanja ukoliko dodje do
promene putne isprave bilo kog putnika sa ugovora o putovanju. U suprotnom, smatrace se da je putna isprava koju agencija ima
u svojoj evidenciji vaZzeca i agencija nece snositi odgovornost izdavanja aviokarte ili vize sa pogresnim podacima.

- Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranZmana. Ostavljanje vrednih
stvari u prevoznim sredstvima i u hotelskim sobama nije preporucljivo, jer ni organizator putovanja, niti prevoznik, niti hotel ne
odgovara za iste! U slucaju kradje (gubitka licnih stvari), putnik moZe zatraziti nadoknadu Stete samo za svoje osigurane stvari kod
ovlascenih osiguravajucih kuca. Organizator putovanja ne moZe odgovarati, niti se organizatoru putovanja pisu prigovori, u slu¢aju
ovih nepredvidjenih okolnosti.

- Putnik je duzan da se sam upozna sa pravilima ponasanja zemlje u koju putuje i da postuje vazece zakonske carinske propise.

- Za sve ponudene ili dostupne opcione doplate u vezi sa planom i programom puta ili smestajem, potrebno je izjasniti se prilikom
prijave za putovanje.

- Ukoliko neki putnik sam odluci da promeni deo plana i programa puta, agencija nema odgovornost da tom putniku obezbedi
transfer/raniji ili kasniji check in ili check out u smestaj/drugacija noéenja u smestajima, od onoga $to je predvideno planom i
programom puta.

- Organizator zadrZava pravo izmene redosleda realizacijesprograma u zavisnosti od drugih objektivnih okolnosti kao $to su:
vremenske prilike, ogranicenja vezana za otvaranjé i zatvaranje odredenih objekata, guzve izazvane drustvenim, politickim,
verskim i drugim skupovima.

- Organizator putovanja zadrzava pravo da u sluéaju prémene cene prevoza, izmene deviznog kursa, nedovoljnog broja prijavijenih
putnika i sli¢no, izmeni cenu putovanja za odgovarajudi iznos ili otkaze putovanje.

- DuZina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja zavisi od objektivnih okolnosti (npr.
duZine trajanja obilazaka, termina polazaka, vremena dolaska i daljeg rasporeda u aranzmanu).

- U okviru razgledanja gradova navedenih u programu putovanja, nisu predvidene posete ni obilasci enterijera javnih gradevina,
institucija i spomenika kulture, osim kada je to predvideno programom putovanja.

- Obilazak gradova u okviru programa putovanja je moguce realizovati peSaka, privatnim prevozom, gradskim prevozom...

- Putnicima kojima imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporucuje se da provere na internetu radno vreme istih i da zZeljene
posete usklade sa slobodnim vremenom na putovaniju.

- Putnik je duzan da postuje satnice odredene od strane predstavnika agencije na putovanju. Ukoliko putnik ne postuje satnicu i
ne pojavi se na dogovorenom mestu polaska u dogovoreno vreme polaska, predstavnik agencije ¢e smatrati da je putnik
svojevoljno odlucio da ostane na destinaciji, Sto mu daje za pravo da isklju¢i putnika sa putovanja i nastavi sa realizacijom
programa, ne snoseci nikakvu odgovornost za taj potez.

- U sluéaju nedoli¢nog ponasanja putnika, ometanja vodica ili vozaca u obavljanju posla ili uznemiravanja drugih putnika, vodic ili
predstavnik agencije ima pravo da tog putnika isklju¢i sa putovanja bez prava Zalbe ili povradaja novca.

NAPOMENE VEZANE ZA PREVOZ

- Prilikom pravljenja redosleda sedenja uzimaju se u obzir stariji putnici, trudnice, porodice sa decom do 12 godina. Prvi red sedista
su sluzbena sedista i ako nema potrebe, ne izdaju se putnicima. Putnik je duzan da prihvati sediste koje mu agencija dodeli bez
prava na zalbu.

- Agencija organizator ili inopartner odredjuje mesta polaska i dolaska prevoznog sredstva, mesta za pauze i njihovu duZinu.
Uobicajena mesta za pauze u zemlji i inostranstvu su neke od pumpi sa odmoristima na marsuti, kao i motel, u trajanju od 20 — 60
minuta. Ukoliko pratilac grupe proceni da je transfer u zakasnjenju ili je guzva na grani¢nim prelazima veca od uobicajne, moze
doneti odluku, a u vezi sa Zakonom propisanim uslovima prevoza putnika u drumskom saobracaju, da ne napravi, ili skrati,
predvidjene pauze.
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- Putnici su duzni da, u autobusu i drugim prevoznim sredstvima kojima se vrsi transfer, ostanu na svojim mestima, i ne smeju ih
napustati na mestima koja nisu predvidena za pauze (granice, ¢ek point stanice, naplatne rampe itd). U slucaju da putnik napusti
vozilo bez prethodnog dogovora sa predstavnikom agencije, sam snosi sve eventualne troskove i posledice.

- Sva mesta u autobusu se popunjavaju ukljucujuci i poslednja sedista u zadnjem delu autobusa.

- Toaleti u turistickim autobusima nisu u upotrebi.

- U prevoznim sredstvima je zabranjeno pusenje cigara, cigareta, elektronskih cigareta, konzumiranje alkohola i opojnih sredstava.
- Agencija zadrZava pravo odabira prevoznog sredstva za transfere (javni gradski prevoz, iznajmljena vozila i sl.) i vrsi ih do smestaja
ukoliko je to fizicki moguce. Prenos prtljaga do smestajne jedinice putnici obavljaju sami.

- Napominjemo da je u pitanju grupno putovanje. Putnici se mole za razumevanje situacije da su u vozilu, muzika i filmovi koji se
pustaju neutralni po svom sadrzZaju. Temperatura u vozilu ne moZze se individualno za svako sediste podesavati i mora se imati u
vidu da se osecaj toplote i hladnode razli¢ito dozZivljava. Za ovakvu vrstu putovanja je potrebno razumevanje i tolerancija medu
putnicima.

- Kod aranZmana koji uklju€uju prevoz avionom, nakon kupovine avio karata nemoguce je refundiranje istih i u tom slucaju vaze
uslovi avio kompanija.

- Kod aranZmana koji ukljucuju prevoz low cost avio kompanija, u slucaju odlaganja leta, otkaza ili gubitka konekcije putnici su
duzni da sami plate novonastale troskove i agencija ne moze da utice na okolnosti koje su van njenog dometa.

- Agencija ne snosi odgovornost usled promena avio konekcija od strane avio kompanije.

- Satnice letova navedene u planu i programu ili dobijene od strane agencije podloZne su promeni i isklju¢ivo zavise od avio
kompanije.

NAPOMENE VEZANE ZA SMESTAJ

- Svi smestajni objekti koji se koriste tokom trajanja putovanja su uredni i prilagodeni svim generacijama. Takode, svi smestajni
objekti koji se nalaze u Sirem centru grada, smesteni su u blizini autobuske stanice ili metroa.

- Tacéni nazivi smestajnih objekata ¢e biti poznati najkasnije 15 dana pred pocetak putovanja za daleke destinacije i 7 dana za ostale
destinacije.

- Organizator putovanja, zadrZava pravo rasporeda po sobama, u skladu sa strukturom soba smestajnog objekta; ukoliko postoji
mogucnost, agencija se trudi da izade u susret Zeljama putnika.

- Smestajni kapaciteti vrSe smestaj putnika i odreduju raspored i tip soba prema svojoj raspoloZivosti u datom trenutku. Agencija
nije u mogucnosti da klijentima potvrdi da li ¢e kreveti biti twin (razdvojeni), double (veliki francuski lezaj), krevet na sprat ili
spratni lezaj, kao ni spratnost u samom smestaju, ©sim ukoliko to nije posebno naznaceno Ugovorom. Klijent je uplatom
aranZmana saglasan sa tom cinjenicom i uslovima smestaja bez prava na Zalbu.

- Samo putnicima koji su doplatili 1/2 sobu u slucajevima gde je to omogucéeno agencija garantuje da nece ni u kom slucaju biti
spojeni sa drugim putnicima iz grupe.

- Putnici koji putuju sami e biti spojeni sa nekim drugim putnikom iz grupe, ne placaju nikakvu doplatu i prihvataju da se spoje sa
bilo kojom osobom iz grupe, bez obzira na godine i pol saputnika. U tim situacijama, agencija apsolutno ne odgovara za bilo kakve
eventualne neprijatnosti ili neslaganja koje putnici mogu da imaju na putu.

- Ako je u programu putovanja naveden smestaj koji podrazumeva zajednicko kupatilo, za putnike koji doplate 1/2 sobu ne znaci
da ¢e u istoj imati sopstveno kupatilo.

- Dimenzije francuskih lezajeva mogu da variraju od zemlje do zemlje.

- U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka u skladu sa pravilima tog smestajnog objekta. Najcesée je check-in u
popodnevnim ¢asovima (14h ili 15h), a check-out je poslednjeg dana boravka najcesce do 10hiili 11h.

- Usluga beZi¢nog interneta WIFI ne podrazumeva obavezno i dobar signal u sobama i svim delovima hotela. Moguce je da je signal
odgovarajuci samo u odredjenim delovima hotela, obi¢no oko recepcije ili baru. Takodje, brzina protoka moze biti brza ili sporija
u zavisnosti od tehnicke opremljenosti. Oznaka WiFi ne podrazumeva BESPLATAN INTERNET nego nacin koris¢enja interneta
bezi¢no.
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NAPOMENE VEZANE ZA FAKULTATIVNE IZLETE

- Fakultativni izleti nisu obavezni deo putovanja.

- Termini i cene fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po lokalitetima, broja prijavljenih putnika i
objektivnih okolnosti.

- Fakultativni izleti se realizuju od strane lokalnih agencija i Trip Top Travel doo nije u moguénosti da utice na stvari van dometa
agencije vezane za samu realizaciju izleta.

- Prilikom uplate fakultativnog izleta, putnik prihvata uslove lokalne agencije, organizatora fakultativnog izleta, i duzan je da o
uslovima obavesti saputnike za koje uplacuje izlet. Bilo kakve naknadne izmene, promene i odustajanja od izleta nakon uplate,
nisu moguca, niti je moguce u bilo kojim okolnostima refundirati uplaceni novac.

NAPOMENE VEZANE ZA VIZIRANJE

- Trip Top Travel asistira svim putnicima u procesu podnosenja zahteva za vizu u vidu pruzanja svih neophodnih informacija,
zakazivanja termina za predaju pasosa i dokumentacije, obrade dokumentacije...

- Trip Top Travel ¢e blagovremeno sve putnike obavestiti putem emaila koju vrstu dokumentacije su u obavezi da obezbede.

- Obaveza putnika u vezi sa vadenjem viza je da pribavi neophodnu dokumentaciju u naznacenom roku

- Trip Top Travel ne moZe garantovati dobijanje vize za Maroko, u sluc¢aju nedobijanja vize, vlada Maroka zadrzava iznos uplacen
za viziranje.

- Putnici koji nisu drZavljani Republike Srbije duzni su da se sami informiSu o viznom reZzimu zemalja u koje putuju i kroz koje
prolaze.

Organizator putovanja je turisticka agencija Trip Top Travel doo, licenca OTP 110/2021.

Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja organizatora putovanja.
AranZman je raden na bazi od minimum 10 prijavljenih putnika i usled nedovoljnog broja putnika organizator
putovanja ima pravo otkaza putovanja, najkasnije 5 dana pre termina polaska.
Program br. 74/2026 od 05.10.2026.
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