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KOLUMBIUJA - KOSTARIKA - PANAMA
NOVA GODINA 2026

BOGOTA — KARTAHENA - MEDELJIN - FORTUNA — MONTEVERDE - SAN HOSE - PANAMA CITY

+ izleti: najveée znamenitosti Bogote, Slana Katedrala i Guatavita, najve¢e znamenitosti
Kartahene, najvec¢e znamenitosti Medeljina, Guatape i Penjol, vulkan Arenal, Adrenalinska Ssuma
i viseéi mostovi, Panama city i Panamski kanal, poseta plemenu Embera, krstarenje do ostrva

Taboga

DAN 1 - Sastanak putnika na aerodromu “Nikola Tesla” u Beogradu u unapred dogovoreno vreme. Let sa
presedanjem za Bogotu.

DAN 2 - Dolazak u Bogotu u popodnevnim ¢asovima. Sledi transfer do hotela i smestaj. Nakon kraceg odmora,
odlazimo u kratku Setnju kako bismo stekli prvi utisak o ovom zZivopisnom andskom gradu. U vecernjim satima
ostavljamo slobodno vreme za individualne aktivnosti: mozete se opustiti u nekom od lokalnih restorana,
proSetati istorijskim centrom ili uzivati u atmosferi grada koji nikada ne miruje. Noc¢enje.

DAN 3 - Nakon dorucka krecemo na fakultativni izlet najve¢e znamenitosti Bogote. Smestena na vise od
2600 metara nadmorske visine predstavlja spoj kolonijalne proslosti i moderne sadasnjosti. Nas obilazak
pocinjemo u La Candelariji, istorijskom jezgru grada. Ovaj Sarmantni kvart poznat je po uskim, kaldrmisanim
ulicama i Zivopisnim kolonijalnim zgradama. Odatle nastavljamo ka Plaza de Bolivar, glavnom trgu gde je,
prema legendi, nastala Bogota. Danas ga okruzuju mnoge znacajne institucije, poput glavne katedrale, Palate
pravde i Predsednicke palate. Poseticemo i svetski poznati Museo del Oro (Muzej zlata), koji Cuva
impresivnu kolekciju od preko 55 000 zlatnih predmeta iz pretkolumbijskog doba. Za kraj dana ostavljamo
uspon na brdo Monserrate, sa Cijeg se vrha pruza spektakularan pogled na grad. Slobodno vreme. Nocenje.

DAN 4 - Dorucak. Ovaj dan je rezervisan za nezaboravan izlet Zipaquira i Guatavita koji spaja istoriju,
arhitekturu i prirodu. Prva stanica je Cuvena Slana katedrala u Zipaquiri, impresivho zdanje smesteno
duboko u napustenom rudniku soli. Ova podzemna crkva, posvecena Svetom Krstu, zadivljuje posetioce svojim
grandioznim hodnicima, impozantnim skulpturama i vesto osvetljenim prostorima koji stvaraju gotovo misti¢nu
atmosferu. Nakon obilaska katedrale, put nas vodi ka laguni Guatavita, jezeru smestenom usred andskih
planina. Ovo mesto je obavijeno legendama o El Doradu - mitskom zlathom kraljevstvu, a samo jezero je
koris¢eno u ceremonijalne svrhe od strane starosedelackog naroda Muiska. éetnja kroz prirodu do lagune
pruza priliku za uzivanje u miru, netaknutoj prirodi i velicanstvenim pogledima. Povratak u Bogotu. Slobodno
vreme.Nocenje.

DAN 5 - Dorucak. Napustamo Bogotu i upucujemo se ka aerodromu, odakle letimo ka karipskoj lepotici -
¢uvenoj Kartageni de Indias, gradu koji oarava spojem kolonijalne arhitekture, tropske klime i ritma Kariba.
Po dolasku sledi transfer do hotela i smestaj. U popodnevnim satima, slobodno vreme za uZivanje na gradskoj
plazi, kupanje u toplom Karipskom moru ili opustanje uz koktel u nekom od lokalnih barova. Noéenje.

DAN 6 - Dorucak. Krecemo na fakultativni izlet najvec¢e znamenitosti Kartahene tokom kojeg ¢emo obici
zidine grada, tvrdavu San Felipe i manastir Santa Cruz. Cartagena de Indias, osnovana je davne 1533.
godine od strane Spanskih konkvistadora dok se kolonijalna arhitektura ovog grada smatra se najlepSom u
Juznoj Americi. Oduseviée vas Sareni balkoni, miris svezeg voéa koje se prodaje na svakom koraku, zanosna
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lepota lokalaca i zvuci salse i merengea. Prva stanica na nasem izletu je istorijski centar grada gde ¢ete modi
da istrazite ulice ispunjene tradicijom i kulturom. Nakon toga, poseti¢cemo impresivnu tvrdavu San Felipe,
najvecu kolonijalno utvrdenje u Juznoj Americi, koja nudi panoramski pogled na obalu. Zatim odlazimo do
samostana Santa Cruz de la Popa smesten na najvisoj tacki grada, odakle se pruza zadivljujuéi pogled na
celu Kartahenu. Zavrsi¢cemo nas obilazak kod Spomenika starim cipelama, zanimljive umetnicke instalacije
posvecene pesniku Luisu Carlosu Lopesu. U popodnevnim Casovima tokom slobodnog vremena mozete
nastaviti istrazivanje grada, opustiti se na plazi ili uzivati u lokalnoj kuhinji. Noc¢enje.

DAN 7 - Nakon dorucka, pakujemo se i napustamo smestaj. Sledi transfer do aerodroma i let ka Medeljinu
- modernom, dinami¢nom gradu koji vazi za jednu od najuzbudljivijih urbanih destinacija Latinske Amerike.
Po dolasku, smestaj u hotel i kra¢i odmor. Vece je rezervisano za istraZzivanje El Poblada i cuvenog noénog
zivota Medeljina - grada koji nikad ne spava. UZivajte u opustenoj atmosferi nekog od brojnih barova,
autenti¢nim jelima u lokalnim restoranima ili zapleSite u ritmu salse i reggaetona u Zivopisnim klubovima.
Nocenje.

DAN 8 - Dorucak. Odlazimo na fakultativni izlet tokom kojeg ¢emo obi¢i najvaznije znamenitosti Medeljina,
jednog od najprosperitetnijin i najmodernijih gradova Kolumbije. Poseticemo impresivhu Katedralu
Metropolitana, prostranu Plazu Botero sa prepoznatljivim skulpturama slavhog umetnika Fernanda
Botera, kao i Plazu Cisneros, poznatu po futuristickim svetlosnim instalacijama. Zatim odlazimo u ¢uvenu
Komunu 13 - nekada zloglasni kvart poznat po nasilju, narko kartelima i Pablu Eskobaru, a danas simbol
transformacije grada. Komuna 13 je danas prepuna boja, grafita, muzickih i plesnih performansa, i vedrih
ljudi koji ponosno dele svoju pricu. Izlet nastavljamo usponom na brdo Pueblito Paisa - rekonstrukciju
tipi¢nog sela regiona Antioquia, odakle se pruza spektakularan panoramski pogled na ceo Medeljin. Povratak
u hotel. Nocenje.

DAN 9 - Dorucak. Fakultativni izlet do sela Guatapé i stene Penjol. Uzivanje u fantasticnom pogledu na
razudena jezera sa visine od oko 200m, na vrhu stene Penjol. Nakon toga, Setnja Zivopisnim ulicama sela
Guatapé i razgledanje kolonijalnog bisera ovog kraja. Posetioci ¢e imati priliku da se dive Sarenim fasadama
kuca i uzivaju u jedinstvenom umetnickom stilu koji krasi ovo selo. Preporucujemo posetu lokalnim kafi¢ima i
restoranima kako biste probali tradicionalne specijalitete kao Sto je Bandeja paisa. Nakon Setnje, slobodno
vreme za istrazivanje lokalnih prodavnica i suvenirnica. Povratak u Medeljin u popodnevnim c¢asovima.
Slobodno vreme. Nocenje.

DAN 10 - Dorucak. Transfer do aerodroma i let za San Hose, glavni grad Kostarike — zemlje poznate po svojoj
izuzetnoj prirodi, bogatstvu biljnog i Zivotinjskog sveta, kao i zivotnoj filozofiji ,,Pura Vida“, koja simbolizuje
jednostavan, ispunjen i pozitivan nacin Zivota. Po sletanju, vozi¢emo se slikovitom rutom koja vodi kroz tropske
pejzaze i plantaze kafe ka simpaticnom gradi¢u La Fortuna, smestenom u podnoZju aktivnog vulkana Arenal.
Po dolasku, smestaj u hotel. Slobodno vreme za prve utiske - Setnju kroz gradi¢ sa pogledom na vulkan,
posetu lokalnim galerijama i zanatskim radnjama, ili opustanje u nekom od poznatih termalnih izvora koje
greje vulkan. La Fortuna je idealno meste za Iljubitelje prirode, avanture, ali i mira. Nocenje.

DAN 11 - Dorucak. Polazak na celodnevni izlet i hajking na kome ¢emo obié¢i Vulkan Arenal i vodopad La
Fortuna. U pratnji lokalnog vodica kre¢emo na pesacenje kroz tropsku sumu, prelazimo vise¢i most i stizemo
do podnoZzja moc¢nog vodopada La Fortuna, visokog 60 metara, gde ¢emo uzivati u kupanju u kristalno Cistoj
vodi okruzenoj bujnom vegetacijom. U popodnevnim c¢asovima nastavljamo ka rezervatu vulkana Arenal,
gde se penjemo po stazama izmedu lave i dolazimo do vidikovca sa fascinantnim pogledom na vulkan, jezero
i okolnu dzunglu. Dan zavrSavamo opustanjem u prirodnim termalnim izvorima, u bazenima razli¢itih
temperatura uz tradicionalni koktel. Slobodno vreme. Nocenje.

DAN 12 - Posle dorucka pakujemo stvari i kre¢emo put Monteverdea, planinskog regiona poznatog po svojim
maglovitim Sumama, bogatoj biodiverzitetu i impresivnim prirodnim pejzazima. Tokom voznje uzivamo u
prelepom pogledu na doline, plantaze kafe i slikovita brda. Po dolasku u Monteverde, smestaj i kratko
osvezenje. U popodnevnim casovima, odlazak na fakultativni izlet u Adrenalinsku Sumu - jednu od
najuzbudljivijih atrakcija u ovom delu Kostarike. Ovde nas ocekuje prava doza avanture uz mogucénost
ucestvovanja u brojnim aktivnostima: zipline, Setnje viseéim mostovima kroz krosnje stabala, kao i
adrenalinske ljuljaske. Povratak u smestaj. Noéenje.

DAN 13 - Dorucak. Slobodno vreme za uzivanje u poslednjim trenucima u prirodnom okruZzenju Monteverdea
- mozete se opustiti uz Solju lokalne kafe, napraviti kratku Setnju ili jednostavno uzivati u pogledu na planinske
pejzaze. U dogovoreno vreme, polazak za San Hose - prestonicu Kostarike i najvedi grad u zemlji. Voznja
kroz zivopisne predele Centralne doline jos jednom nam pruza priliku da se divimo prirodnim lepotama ove
fascinantne zemlje. Po dolasku u San Hose, kratko upoznavanje sa gradom uz laganu Setnju, a zatim smestaj
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u hotel. Slobodno vreme za individualne aktivnosti - predlazemo posetu nekoj od lokalnih kafeterija, uzivanje
u atmosferi grada ili kupovinu suvenira. Noc¢enje.

DAN 14 - Dorucak. Slobodno vreme do dogovorenog polaska na aerodrom. Transfer do aerodroma i let za
Panama City - dinami¢nu metropolu koja spaja modernu arhitekturu sa kolonijalnim nasledem i tropskom
egzotikom. Po dolasku u Panamu, organizovanim prevozom upucujemo se put hotela i smestamo se u sobe.
U veclernjim casovima odlazimo u Setnju po zivopisnom starom delu grada, Casco Viejo. Nocenje.

DAN 15 - Nakon doricka sledi fakultativni izlet - obilazak prestonice Paname, tokom kojeg ¢emo
upoznati najzanimljivije delove ovog uzbudljivog grada, u kome se ukrstaju moderna arhitektura, kolonijalna
proslost i tropska priroda. Nasa prva stanica je Causeway Amador - slikoviti put koji povezuje Cetiri ostrva
u Panamskom zalivu, izgraden od materijala iskopanog tokom gradnje Panamskog kanala. Zatim nastavljamo
ka Bio muzeju, arhitektonskom remek-delu koje potpisuje Cuveni arhitekta Frank Gehry. Ovaj jedinstveni
muzej kroz interaktivne postavke i zanimljive izloZzbe prikazuje kako je Panamska prevlaka oblikovala
biodiverzitet ¢itavog americkog kontinenta. Upoznajemo se sa raznolikoS¢u lokalne flore i faune i saznajemo
viSe o prirodnim procesima koji su menjali ovu oblast kroz vekove. Najveci utisak ¢e vam ostaviti Panamski
kanal - jedan od najvaznijih inZzenjerskih poduhvata u istoriji covecanstva. Uz pogled na ogromne brodove
koji prolaze kroz sistem prevodnica, bolje ¢emo razumeti funkcionisanje ovog kompleksnog mehanizma i
njegov ogroman znacaj za globalnu trgovinu. Povratak u hotel. Slobodno vreme. Nocenje.

DAN 16 - Dorucak. Dan zapocinjemo fakultativnim izletom u pleme Embera, smesteno u severnim delovima
Paname, na podrucju reke éagres i vestackog jezera Alajuela - klju¢nog izvora vode za Panamski kanal. Prvo
se ukrcavamo u uske drvene ¢amce i kre¢emo u mirnu plovidbu kroz vodene tokove obrasle bujnom tropskom
vegetacijom. Po dolasku na obalu jezera, pripadnici plemena Embera, poznatog po jednostavnom nacinu
Zivota u dubokoj povezanosti sa prirodom, docekuju nas muzikom i plesom - tradicionalnim izrazom
gostoprimstva. Ovde ¢emo upoznati svakodnevne aktivnosti lokalnih stanovnika, videti izradu rukotvorina i
tradicionalnu arhitekturi i cuti zanimljive price o ulozi $amana - duhovnog vode i iscelitelja, ¢uvara drevnog
znanja o lekovitim biljkama. Ukoliko vremenski uslovi dozvole, napraviéemo pauzu i osveziti se pod
vodopadom, u prirodnim bazenima skrivenim u srcusdzungle. Nakon rucka imacemo slobodno vreme za
kupovinu autenti¢nih suvenira. Povratak u hoteltti popodnevnim casovima. Slobodno vreme. Nocenje.

DAN 17 - Posle dorucka kre¢emo na nezaboravan fakultativni izlet - krstarenje katamaranom do prelepog
ostrva Taboga. Tokom plovidbe uzivacete G spektakularnim pogledima na panoramu Paname, ukljucujudi
velicanstveni most Amerike i zivopisni Causeway Amador. Na brodu vas ocekuje opustaju¢a atmosfera uz
prijatnu muziku i otvoreni bar sa osvezavajuc¢im pi¢ima. Stizemo na ostrvo Taboga, poznato kao ,,Ostrvo
cveca", pravi tropski raj sa belim pescanim plazama, bujnom zelenilom i mirnom atmosferom. Slobodno
vreme za kupanje u kristalno Cistom moru, suncanje na plazi i upijanje prelepih prizora. Povratak u hotel u
popodnevnim ¢asovima. Slobodno vreme. Nocenje.

DAN 18 - Dorucak. Slobodno vreme do polaska na aerodrom. Transfer do aerodroma. Let za Beograd sa
presedanjem.

DAN 19 - Dolazak u Beograd. Kraj putovanja.

Cena:
3390-EUR po osobi
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Cena sa popustom:
2990 EUR po osobi

Polasci:
24. decembar 2025.

Trajanje:
19 dana

Kako biste saznali kako mozete da ostvarite pravo na cenu sa popustom, pozovite nas na 011/3615-411, 3220-
836 ili 065/204-14-30 svakog radnog dana od 09h do 17h ili posaljite email na office@triptop.rs

U cenu je UKLJUCENO:

e Avio karta sa svim taksama na relaciji Beograd - Bogota sa presedanjem

e Avio karta sa svim taksama na relaciji Bogota — Kartahena

e Avio karta sa svim taksama na relaciji Kartahena — Medeljin

e Avio karta sa svim taksama na relaciji Medeljin - San Hoze

e Avio karta sa svim taksama na relaciji San Hoze - Panama City

e Avio karta sa svim taksama na relaciji Panama City - Beograd sa presedanjem

e Prtljag tezine 20kg za sve letove + rucni prtljag do 7kg

e 3 nocenja u hotelu AW HOTEL SALITRE REAL**** jli slichom u Bogoti u 1/2 sobama (francuski ili
singl leZaj) sa sopstvenim kupatilom i WC.isukljucenim doruckom

e 2 nocenja u hotelu MUCURA HOTEL & SPA*** |i slicnom u Kartaheni u 1/2 sobama (francuski ili
singl lezaj) sa sopstvenim kupatilom jdNC i uklju¢enim doruckom

e 3 nocenja u hotelu LOUP*** jli slicnom u Medeljinu u 1/2 sobama (francuski ili singl lezaj) sa
sopstvenim kupatilom i WC i uklju¢enim doruckom

e 2 nocenja u hotelu HOTEL SIERRA ARENAL*** ili slichom u Fortuni u 1/2 sobama ili 1/3
sobama (francuski ili singl leZzaj) sa sopstvenim kupatilom i WC i uklju¢enim doru¢kom

. 1 nocenje u lodzu EL NIDO ili slichom u Monteverdeu u 1/2 sobama ili 1/3 sobama (francuski ili
singl lezaj) sa sopstvenim kupatilom i WC i uklju¢enim doruckom

. 1 noéenje u hotelu SLEEP INN SAN JOSE*** jli slichom u San Hozeu u 1/2 sobama ili 1/3
sobama (francuski ili singl leZzaj) sa sopstvenim kupatilom i WC i uklju¢enim doruckom

e 4 nocenja u hotelu MARINN PLACE FINANCIAL DISTRICT***¥ li slicnhom u Panami u 1/2
sobama (francuski ili singl leZzaj) sa sopstvenim kupatilom i WC i uklju¢enim doruckom

e Transferi prema programu putovanja

e Troskovi organizacije i vodenja aranzmana

e Obilasci prema programu putovanja

e Usluge predstavnika agencije na destinaciji (vodica)

U cenu NIJE UKLJUCENO:

e  Fakultativni izleti
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Osiguranje od otkaza putovanja i medunarodno putno zdrastveno osiguranje
Boravisne takse

Individualni troskovi putnika

FAKULTATIVNI IZLETI:

10.

Najvece znamenitosti Bogote: La Candelaria, Monserat, Muzej zlata - obilazak sa prevozom i
uklju¢enim ulaznicama, u pratnji lokalnog vodica i predstavnika agencije - 60 EUR

Slana katedrala i Guatavita - obilazak sa prevozom u pratnji lokalnog vodica i predstavnika agencije
- 90 EUR

Plaza Botero, Komuna 13 i Pueblito Paisa - obilazak sa prevozom, ukljucenim ulaznicama u pratnji
lokalnog vodica i predstavnika agencije — 80 EUR

Guatape i Penjol - obilazak sa prevozom, ukljuc¢enim ulaznicama u pratnji lokalnog vodica i
predstavnika agencije - 100 EUR

Kartahena: Tvrdava San Felipe i manastir Santa Cruz de la Popa - obilazak sa prevozom, ukljuc¢enim
ulaznicama u pratnji lokalnog vodica i predstavnika agencije - 60 EUR

Hajking Vulkan Arenal - obilazak sa prevozom i uklju¢enim ulaznicama, u pratnji lokalnog vodica i
predstavnika agencije - 120 EUR

Adrenalinska Suma Monteverde - obilazak sarprevozom autobusom u pratnji lokalnog vodica i
predstavnika agencije - 120 EUR

Najvece znamenitosti Paname: Istorijski centar i Panamski kana |- obilazak sa prevozom autobusom
u pratnji lokalnog vodica i predstavnika‘agencije - 70 EUR

Poseta plemenu Embera - obilazak sa prevozom autobusom u pratnji lokalnog vodica i predstavnika
agencije - 90 EUR

Krstarenje katamaranom do ostrva Taboga - obilazak sa prevozom i plovidba katamaranom sa

uklju¢enim ruckom i pi¢em u pratnji lokalnog vodica i predstavnika agencije - 100 EUR

* Paket fakultativnih izleta iznosi 8S0EUR

* Prijavljivanje za izlete se obavlja prilikom prijave za aranzman, dok se plac¢anje izleta obavlja do roka za

isplatu aranzmana.

VAZNO:

¢ Ukoliko putujete sami, bicete spojeni sa nekim od drugih putnika u smestaj bez ikakvih doplata!

PRIJAVLIIVANJE ZA ARANZMAN
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- Prijavljivanje se vrsi u prostorijama Trip Top Travel u Beogradu od ponedeljka do petka od 09:00h do 17:00h.
- Za putnike koji nisu iz Beograda prijavljivanje je mogudée telefonski na brojeve 011/3615-411, 011/3220-
836, 065/2041-430 i putem e-maila office@triptop.rs.

- Za rezervaciju je obavezno dostaviti i kopiju vazeceg pasosa. Napomena: Paso$ mora vaziti 6 meseci od
datuma povratka sa putovanja.

- Za konacnu potvrdu prijave potrebno je izvrsiti uplatu aranzmana (min. avans) i to u roku od max. 5 dana
od trenutka kada ste dobili predracun ili instrukcije za uplatu putem e-mail-a. Prekoracenje navedenog roka
od strane klijenta moze rezultirati overbooking-om i ne moZemo garantovati mesto u okviru aranzmana, te za
takve slucCajeve agencija ne snosi odgovornost, niti zakasnela uplata moze biti garant mesta u okviru
aranzmana. Nakon provere izvrSene uplate, pismenu potvrdu o izvrSenoj rezervaciji (ugovor o putovanju)
¢emo Vam poslati na Vasu e-mail adresu. Ugovor koji ste dobili na e-mail treba da odStampate, potpisete i
skeniran primerak vratite na nas mail, ¢ime je vasa prijava potvrdjena i validna.

USLOVI PLACANJA ZA DALEKE DESTINACIJE

1. Prilikom prijave plac¢a se avans u iznosu od 30% vrednosti putovanja.

2. Po formiranju grupe, putnici ¢e biti obavesteni kada treba da dostave i novac za kupovinu avio karte
(otprilike 2 do 3 meseca pred putovanje). Cena zavisi od destinacije — proveriti u agenciji.

3. Prilikom predaje dokumenata za dobijanje vize (za destinacije gde je potrebna) uplacuje se iznos za vizu,
osim ako nije drugacije naznaceno.

4. Ostatak novca do punog iznosa se isplacuje do 45 dana pred pocetak putovanja.

Sve uplate se vrse u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke Srbije na dan

uplate.

NACIN PLACANJA

PLACANIE SA TERITORIJE REPUBLIKE SRBIJE

1. GOTOVINOM
Uplatom direktno u prostorijama agencije Trip Top Travel doo

2. UPLATOM DIREKTNO NA RACUN AGENCIJE

Uplatnica mora biti popunjena na sledeci nacin:

- Uplatilac: Ime i prezime putnika sa adresom stanovanja

- Svrha uplate: navesti destinaciju i termin putovanja

- Primalac: Trip Top Travel doo

- Broj racuna: 205-265872-06

- Iznos: upisati iznos prema instrukciji za uplatu u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke

Srbije na dan uplate.
3. CEKOVIMA

Avans 30 % a ostatak na Sest mesecnih rata bez kamate od datuma prijave za aranzman. Cekovi se deponuju

odmah prilikom prijave za aranzman.



tript
truuel

@wéor/@n//‘a Su Stela
4. PLATNIM KARTICAMA

VISA, DINA, MASTER, MAESTRO
PLACANJE VAN TERITORIJE REPUBLIKE SRBIJE

1. UPLATOM DIREKTNO NA DEVIZNI RACUN AGENCIJE

Trip Top Travel doo

Kralja Milutina 46, Beograd
011 3615 411

0652041 430

Neophodno je da nam posaljete zahtev na e-mail kako bismo vam poslali devizne instrukcije za plaéanje.

Trip Top Travel doo Beograd - Drustvo sa ograni¢enom odgovornoscu
Sediste: Beograd, Kralja Milutina 46  Postanski broj: 11000

PIB: 111343009 Mati¢ni broj: 21465968

Broj rac¢una: 205-265872-06

www.triptop.rs

office@triptop.rs



OPSTE NAPOMENE

- Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim programom
putovanja, Ciji su sastavni deo napomene, uslovima placanja i osiguranja, kao i Opstim uslovima putovanja organizatora
putovanja.

- Za sve informacije date usmenim ili telefonskim putem koje nisu u skladu ili su u suprotnosti sa objavljenim programom
putovanja, ne mogu biti predmet prigovora putnika za neispunjenje obaveze organizatora. Validan je samo pisani program
putovanja koji je sastavni deo ugovora o putovanju.

- Prilikom prijave potrebno je dostaviti kopiju pasosa sa kojim ¢e putnik putovati na samo putovanje. Obavezno je da putnik
proveri trajanje i ispravnost putnog dokumenta, kao i broj slobodnih stranica potrebnih za putovanje.

- Svi pasosi moraju imati rok vazenja minimum 6 meseci od dana povratka sa putovanja.

- Organizator putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da
se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje u koju putuju. Preporucuje se putnicima da se o uslovima ulaska u drzavu u koju
putuju (potrebna novéana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju...) informisu pre polaska na
putovanje u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze. Organizator putovanja ne snosi bilo kakvu
odgovornost zbog neispravnog pasosa ili vize, niti je odgovoran ako pogranicne ili imigracione vlasti ne odobre ulazak, tranzit ili
dalji boravak putnika. Sve posledice gubitka ili kradje pasosa tokom putovanja, kao i troskove izdavanja nove putne isprave,
snosi putnik. Refundiranje uplac¢enog iznosa za putovanje koje nije realizovano zbog neispravne putne isprave nije moguce.

- Maloletnoj deci koja putuju bez jednog roditelja potrebna je saglasnost drugog roditelja za prelazak granice ili ukoliko putuju
bez pratnje roditelja moraju imati punoletnog pratioca i overenu saglasnost oba roditelja pri prelasku granice. lzjava saglasnosti
roditelja mora biti overena kod notara.

- Potpisnik ugovora o putovanju je duZan da pismenim putem (putem maila) obavesti organizatora putovanja ukoliko dodje do
promene putne isprave bilo kog putnika sa ugovora o putovanju. U suprotnom, smatrace se da je putna isprava koju agencija
ima u svojoj evidenciji vaZzeca i agencija nece snositi odgovornost izdavanja aviokarte ili vize sa pogresnim podacima.

- Mole se putnici da vode racuna o svojim putnimiispravamaj novcu i stvarima u toku trajanja aranzmana. Ostavljanje vrednih
stvari u prevoznim sredstvima i u hotelskim sobama nije preporucljivo, jer ni organizator putovanja, niti prevoznik, niti hotel ne
odgovara za iste! U slucaju kradje (gubitka li¢nih stvari), putnik moZe zatraZiti nadoknadu Stete samo za svoje osigurane stvari
kod ovlaséenih osiguravajuéih kuca. Organizator putovanja ne moze odgovarati, niti se organizatoru putovanja pisu prigovori, u
slu¢aju ovih nepredvidjenih okolnosti.

- Putnik je duZan da se sam upozna sa pravilima ponasanja zemlje u koju putuje i da poStuje vaZzece zakonske carinske propise.
- Za sve ponudene ili dostupne opcione doplate u vezi sa planom i programom puta ili smestajem, potrebno je izjasniti se
prilikom prijave za putovanje.

- Ukoliko neki putnik sam odluci da promeni deo plana i programa puta, agencija nema odgovornost da tom putniku obezbedi
transfer/raniji ili kasniji check in ili check out u smestaj/drugacija noéenja u smestajima, od onoga Sto je predvideno planom i
programom puta.

- Organizator zadrZava pravo izmene redosleda realizacije programa u zavisnosti od drugih objektivnih okolnosti kao sto su:
vremenske prilike, ogranicenja vezana za otvaranje i zatvaranje odredenih objekata, guzve izazvane drustvenim, politickim,
verskim i drugim skupovima.

- Organizator putovanja zadrzava pravo da u sluc¢aju promene cene prevoza, izmene deviznog kursa, nedovoljnog broja
prijavljenih putnika i slicno, izmeni cenu putovanja za odgovarajuci iznos ili otkaZze putovanje.

- DuZina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja zavisi od objektivnih okolnosti (npr.

duZine trajanja obilazaka, termina polazaka, vremena dolaska i daljeg rasporeda u aranzmanu).
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- U okviru razgledanja gradova navedenih u programu putovanja, nisu predvidene posete ni obilasci enterijera javnih gradevina,
institucija i spomenika kulture, osim kada je to predvideno programom putovanja.

- Obilazak gradova u okviru programa putovanja je moguce realizovati pesaka, privatnim prevozom, gradskim prevozom...

- Putnicima kojima imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporucuje se da provere na internetu radno vreme istih i da
Zeljene posete usklade sa slobodnim vremenom na putovanju.

- Putnik je duZan da postuje satnice odredene od strane predstavnika agencije na putovanju. Ukoliko putnik ne postuje satnicu i
ne pojavi se na dogovorenom mestu polaska u dogovoreno vreme polaska, predstavnik agencije ¢e smatrati da je putnik
svojevoljno odlucio da ostane na destinaciji, Sto mu daje za pravo da iskljuci putnika sa putovanja i nastavi sa realizacijom
programa, ne snoseci nikakvu odgovornost za taj potez.

- U slucaju nedoli¢nog ponasanja putnika, ometanja vodica ili vozaca u obavljanju posla ili uznemiravanja drugih putnika, vodic ili

predstavnik agencije ima pravo da tog putnika iskljuci sa putovanja bez prava zZalbe ili povracaja novca.

NAPOMENE VEZANE ZA PREVOZ

- Prilikom pravljenja redosleda sedenja uzimaju se u obzir stariji putnici, trudnice, porodice sa decom do 12 godina. Prvi red
sedista su sluZzbena sedista i ako nema potrebe, ne izdaju se putnicima. Putnik je duzan da prihvati sediste koje mu agencija
dodeli bez prava na Zalbu.

- Agencija organizator ili inopartner odredjuje mesta polaska i dolaska prevoznog sredstva, mesta za pauze i njihovu duzinu.
Uobicajena mesta za pauze u zemlji i inostranstvu su neke od pumpi sa odmoristima na marsuti, kao i motel, u trajanju od 20 —
60 minuta. Ukoliko pratilac grupe proceni da je transfer u zakasnjenju ili je guzva na grani¢nim prelazima vecéa od uobicajne,
moze doneti odluku, a u vezi sa Zakonom propisanim uslovima prevoza putnika u drumskom saobracaju, da ne napravi, ili skrati,
predvidjene pauze.

- Putnici su duZni da, u autobusu i drugim prevoznim sredstvima kojima se vrsi transfer, ostanu na svojim mestima, i ne smeju ih
napustati na mestima koja nisu predvidena za pauze (granice, ¢ek point stanice, naplatne rampe itd). U slu¢aju da putnik napusti
vozilo bez prethodnog dogovora sa predstavnikom agencije, sam snosi sve eventualne troskove i posledice.

- Sva mesta u autobusu se popunjavaju ukljucujuéi i poslednja sedista u zadnjem delu autobusa.

- Toaleti u turistickim autobusima nisu u upotrebi.

- U prevoznim sredstvima je zabranjeno pusenje cigara, cigareta, elektronskih cigareta, konzumiranje alkohola i opojnih
sredstava.

- Agencija zadrzava pravo odabira prevoznog sredstva za transfere (javni gradski prevoz, iznajmljena vozila i sl.) i vrsi ih do
smestaja ukoliko je to fizicki moguce. Prenos prtljaga do smestajne jedinice putnici obavljaju sami.

- Napominjemo da je u pitanju grupno putovanje. Putnici se mole za razumevanje situacije da su u vozilu, muzika i filmovi koji se
pustaju neutralni po svom sadrzaju. Temperatura u vozilu ne moze se individualno za svako sediSte podesavati i mora se imati u
vidu da se osecaj toplote i hladnoce razliCito doZivljava. Za ovakvu vrstu putovanja je potrebno razumevanje i tolerancija medu
putnicima.

Trip Top Travel doo Beograd - Drustvo sa ograni¢enom odgovornoscu

Sediste: Beograd, Kralja Milutina 46  Postanski broj: 11000

PIB: 111343009 Matic¢ni broj: 21465968 www.triptop.rs
Broj racuna: 205-265872-06 office@triptop.rs



- Kod aranZmana koji ukljucuju prevoz avionom, nakon kupovine avio karata nemoguce je refundiranje istih i u tom sluéaju vaze
uslovi avio kompanija.

- Kod aranZmana koji ukljucuju prevoz low cost avio kompanija, u slucaju odlaganja leta, otkaza ili gubitka konekcije putnici su
duzni da sami plate novonastale troskove i agencija ne moZe da utice na okolnosti koje su van njenog dometa.

- Agencija ne snosi odgovornost usled promena avio konekcija od strane avio kompanije.

- Satnice letova navedene u planu i programu ili dobijene od strane agencije podloZne su promeni i iskljucivo zavise od avio

kompanije.

NAPOMENE VEZANE ZA SMESTAJ

- Svi smestajni objekti koji se koriste tokom trajanja putovanja su uredni i prilagodeni svim generacijama. Takode, svi smestajni
objekti koji se nalaze u Sirem centru grada, smesteni su u blizini autobuske stanice ili metroa.

- Tacni nazivi smestajnih objekata ce biti poznati najkasnije 15 dana pred pocetak putovanja za daleke destinacije i 7 dana za
ostale destinacije.

- Organizator putovanja, zadrZava pravo rasporeda po sobama, u skladu sa strukturom soba smestajnog objekta; ukoliko postoji
mogucnost, agencija se trudi da izade u susret Zeljama putnika.

- Smestajni kapaciteti vrSe smestaj putnika i odreduju raspored i tip soba prema svojoj raspoloZivosti u datom trenutku. Agencija
nije u mogucnosti da klijentima potvrdi da li ¢e kreveti biti twin (razdvojeni), double (veliki francuski lezaj), krevet na sprat ili
spratni lezaj, kao ni spratnost u samom smestaju, osim ukoliko to nije posebno naznaceno Ugovorom. Klijent je uplatom
aranZmana saglasan sa tom cinjenicom i uslovima smestaja bez prava na Zalbu.

- Samo putnicima koji su doplatili 1/2 sobu u slu¢ajevima gde je to omoguceno agencija garantuje da nece ni u kom sluéaju biti
spojeni sa drugim putnicima iz grupe.

- Putnici koji putuju sami ¢e biti spojeni sa nekim drugim putnikom iz grupe, ne plaéaju nikakvu doplatu i prihvataju da se spoje
sa bilo kojom osobom iz grupe, bez obzira na godine i pol saputnika. U tim situacijama, agencija apsolutno ne odgovara za bilo
kakve eventualne neprijatnosti ili neslaganja kojegputnici mogu da imaju na putu.

- Ako je u programu putovanja naveden smestaj koji pedrazumeva zajednicko kupatilo, za putnike koji doplate 1/2 sobu ne znaci
da ¢e u istoj imati sopstveno kupatilo.

- Dimenzije francuskih leZzajeva mogu da variraju od zemlje do zemlje.

- U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka u skladu sa pravilima tog smestajnog objekta. Najc¢esce je check-in u
popodnevnim ¢asovima (14h ili 15h), a check-out je poslednjeg dana boravka najcesce do 10h ili 11h.

- Usluga beZi¢nog interneta WIFI ne podrazumeva obavezno i dobar signal u sobama i svim delovima hotela. Moguce je da je
signal odgovarajuci samo u odredjenim delovima hotela, obi¢no oko recepcije ili baru. Takodje, brzina protoka moze biti brza ili
sporija u zavisnosti od tehnicke opremljenosti. Oznaka WiFi ne podrazumeva BESPLATAN INTERNET nego nacin koris¢enja

interneta bezicno.

NAPOMENE VEZANE ZA FAKULTATIVNE IZLETE

- Fakultativni izleti nisu obavezni deo putovanja.

- Termini i cene fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po lokalitetima, broja prijavljenih putnika i
objektivnih okolnosti.

- Fakultativni izleti se realizuju od strane lokalnih agencija i Trip Top Travel doo nije u moguénosti da uti¢e na stvari Van dometa
agencije vezane za samu realizaciju izleta.

- Prilikom uplate fakultativnog izleta, putnik prihvata uslove lokalne agencije, organizatora fakultativnog izleta, i duzan je da o
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uslovima obavesti saputnike za koje uplacuje izlet. Bilo kakve naknadne izmene, promene i odustajanja od izleta nakon uplate,

nisu moguca, niti je moguce u bilo kojim okolnostima refundirati uplaceni novac.

NAPOMENE VEZANE ZA VIZIRANJE

- Za ovo putovanje, nosiocima putnih isprava Republike Srbije vize nisu potrebne.
- Putnici koji nisu drZavljani Republike Srbije duzni su da se sami informisSu o viznom reZimu zemalja u koje putuju i kroz koje

prolaze.

Organizator putovanja je turisticka agencija Trip Top Travel doo, licenca OTP 110/2021.
Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja organizatora putovanja.

AranZman je raden na bazi od minimum 15 prijavljenih putnika i usled nedovoljnog broja putnika organizator
putovanja ima pravo otkaza putovanja, najkasnije 5 dana pre termina polaska.

Program br.39/2025. od 04.08.2025.
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