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MEKSIKO

MEXICO CITY - PLAYA DEL CARMEN

+ izleti Teotihuacan i Coyoacan, Cholula i Puebla, Cenote Azul i Xpu Ha, Isla de Mujeres, Tulum i Playa Paraiso,
Chichen Itza, Saamal, Valladolid

DAN 1 - Sastanak putnika na aerodromu “Nikola Tesla” u Beogradu u unapred dogovoreno vreme. Let KL1898 u 06:00h za
Amsterdam. Presedanje na let KL685 za Mexico City. Po dolasku u Mexico City transfer privatnim prevozom do smestaja.
Nocenje.

DAN 2 - Dorucak. Kre¢emo u obilazak jednog od najvecéih gradova na svetu, matica danasnjeg Meksika, naslednik aztecke
prestonice Tenoctitlan, dom Fride Kalo i Dijega Rivere, danas je urbani okean na nadmorskoj visini od preko 2000m,
prepun istorijskih i modernih znacajnih lokalliteta sa kojima ¢emo se upoznati u toku boravka. Kre¢emo do najveceg urbanog
parka Chapultepec, koju Cini ogromna oblast sa jezerom, zooloskim vrtom i raznim muzejima. Put ka istorijskom jezgru grada
nas vodi preko avenije Paseo de la reforma, jedne od najduzih i najzivljih ulica u celom gradu. Nastavljamo obilazak posetom
jednom od najvecih trgova na svetu, Plaza de la Constitucion ili mnogo poznatijeg kao Zocalo gde se danas nalazi Templo
Mayor, katedrala Metropolitana, Nacionalana palata, kao i prelepe zgrade iz kolonijalnog perioda. Slusamo pricu
o ¢uvenim Astecima, o proslosti ali i sadagnjosti Meksika. Setnju nastavljamo glavnom pe$ac¢kom ulicom do Palacio de las
Bellas Artes ili Palate lepih umetnosti, danas jedne od najlepsih zgrada u prestonici. Slobodno vreme u popodnevnim
casovima. Nocenje.

DAN 3 - Dorucak. U jutarnjim ¢asovima kre¢emo na celodnevni fakultativni izlet do nekih od najzanimljivijih atrakcija u Meksiko
sitiju i okolini. Prvo idemo do ¢uvenog Teotihuacana, grada gde Covek postaje Bog i obilazimo piramide Sunca i Meseca.
Lokalitet posebne energije, koji i dan danas krije tajnu naroda koji su ga izgradili. Nakon toga odlazimo u jedan od najlepsih
delova grada, cuveni Coyoacan. Nekada dom konkvistadora Ernana Kortesa, danas sediste lokalne samouprave,
najupecatljiviji je objekat na glavnom trgu. Osim toga, tu se jo$ natazi i stara katedralna crkva Kojoakana, zatim kuca-muzej
Fride Kalo, stare pijace, pregrst zanatskih i ugostiteljskih radnji, kao i poznatih restorana sa izuzetnim gastronomskim
specijalitetima kao Sto je piletina u mole sosu od kakaoa, peceni skakavci i joS mnogo toga. Povratak u kasnim
popodnevnim c¢asovima u centar grada. Slobodno vreme. Nocenje.

DAN 4 - Dorucak. Ujutru kre¢emo na fakultativni izlet u Cholulu i Pueblu, gradove u blizini Meksiko Sitija, koji se smatraju
jednim od najlepsih i najautenticnijih meksickih gradova, a dok se Cholula smatra i jednim od najstarijih gradova na celom
ameri¢kom kontinentu. UZivaéemo u zivopisnim ulicama i trgovima, posetiti i najnize vulkansko okno na svetu -
Cuexcomate, Setati elegantnim kolonijalnim ulicama ali i uzivati u neverovatnom pogledu na ¢uveni vulkan
Popokatepetl koji se nalazi u neposrednoj blizini ovih gradova. Povratak u Mexico City. Slobodno vreme. Nocenje.

DAN 5 -Dorucak. Pakujemo se i napustamo smestaj. Transfer do aerodroma i let za Kankun. Po sletanju u Kankun,
privatnim minibusom odlazimo do Playe del Carmen. Smestamo se u hotel. Slobodno vreme za uzivanje u jednom od
najpoznatijih karipskih letovalista. Iako imenom podseca na ¢uvenu Bizeovu operu gde zaista i jeste jedno pravo malo
umetnicko delo, ovo simpati¢no karipsko mesto ucini¢e da postanete njegov Don Jose ali ¢e vam uzvratiti ljubavlju, za
razliku od dame iz popularnog muzi¢kog ostvarenja. Tradicionalna hrana, moderna arhitektura, tirkizno more i
fenomenalno okruZenje uz nezaboravne izlete priustice nam sjajne uspomene. U vecernjim satima mozete proSetati
po gradu i uvideti zasto je Playa del Carmen jedna od glavnih destinacija no¢nog Zivota u ovom delu sveta. Noéenje.

DAN 6 - Slobodan dan za individualne aktivnosti i uzivanje na najlepsim svetskim plazama. MoZete posetiti neku od
lokalnih plaza ili tematskih parkova, kao Sto su Xcaret, Xel-Ha, delfinarijum i slicno dok ¢e kokteli u nekom od plaznih barova
biti sasvim dovoljni ukoliko Zelite samo malo hedonizma uz Sum karipskih talasa. Noéenje.
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DAN 7 - Odlazimo u fakultativhu posetu Cenote Azul, skrivenog blaga majanskih Ssuma, posle ¢ega produzavamo
do obliznje plaze Xpu-Ha i ostajemo do vecernjih sati. Xpu Ha je jedna od najlepSih plaza meksicke obale, manje prometna,
sa nekoliko plaznih barova, ciji ¢e ambijent uciniti da se osecate kao da lebdite u snovima Dijega Rivere, okupanim suncevim
zracima i zasutim pi¢em iz bogatih menija gastronomskih punktova oko vas. Povratak u smestaj. Nocenje.

DAN 8 - JoS jedan dan rezervisan za celodnevni fakultativni izlet bez previSe edukativnih delova, dan namenjen iskljucivo
za okrepljenje dusSe i tela, bisera Quintana Roo regiona, ¢uvenog ostrva Isla de Mujeres. OcCekuje nas voznja u trajanju od
sat vremena do Kankuna, odakle trajektom, vozeéi se 20ak minuta kroz tirkiznu lagunu izmedu grada i ostrva, dolazimo do
mirnog naselja ovog izolovanog ostrva, gde kracom Setnjom kroz njegov centar odlazimo do Playa Norte, najpopularnije
destinacije lokaliteta. Predstoji nam celodnevno opustanje u magiji severa ostrva, koje mozete zaciniti eventualnim
iznajmljivanjem golf vozila, pa se provozati ka jugu ostrva, posetiti podvodni muzej, park Garrafon ili nesto sli¢cno. Povratak
trajektom ka Kankunu u vreme zalaska sunca i voznja nazad ka smestaju. Slobodno vece. Nocenje

DAN 9 - Dan tokom kojeg nas oCekuje susret sa istorijom Maja, tokom kojeg kre¢emo stazama, posutim kukuruzom, svetom
biljkom domicilnog stanovnistva, koje se kroz istoriju nije drzalo samo kopna, ve¢ i morskih puteva, te u tu svrhu izgradise i
luku Tulum. U pitanju je jos jedan celodnevni fakultativni izlet, Ciji ¢cemo prepodnevni deo iskoristiti za posetu starog
grada Tulum i pored prie o tome kako je nekada izgledao Zivot na ovom mestu, uzivati u fantasticnim pogledima na
obliZznju plazu istog imena. Ova plaZa, koja je posvedocdila raznim zbivanjima, od starih majanskih, preko dolaska épanaca,
pa sve do danasnjih mora turista koji tokom cele godine dolaze da bi uzivali na ovom mestu, bi¢e ujedno i nasa destinacija za
ostatak dana, gde ¢emo se opustiti uz tirkizno more i odlicnu ponudu plaznih barova. Playa Paraiso, u prevodu plaza Raj,
sa razlogom nosi taj naziv i ponosno se kiti epitetom jedne od najpopularnijih na celim Karibima. Polazak ka smestaju pred
mrak.Slobodno vece u Plaji del Karmen. Nocenje.

DAN 10 - Ovaj dan rezerviSemo za celodnevni fakultativni izlet Chichen Itzh - Saamal - Valladolid u okviru kog ¢emo
se u ranim jutarnjim satima prvo uputiti ka cuvenom majanskom polisu koji je zbog niza ratova i prirodnih neprilika napusten,
te polovinom 19-og veka spasen od zaborava. Uz saznanja o svakodnevnom zivotu Maja, njihovoj religiji, arhitekturi,
gastronomiji, ljubavi i zanatima, saznacemo zasto je objekat, danas nazvan El Castillo, toliko specifican da bi se svrstao medu
7 svetskih ¢uda. Tzv. majanska koSarka, koja je bila sve samo ne igra, posleratni rituali, spoznaja deSavanja na nebu, kao i
polaganje zZrtava zarad boljeg poljoprivrednog prinosa, deli¢ su onoga Sto nas oCekuje u prestonici mistike ovog dela Meksika.
Nakon posete arheoloskoj zoni, put nastavlijamo do obliznje podvodne pecine Saamal. Ove pecine, na Spanskom
poznate pod zajednickim imenom "cenote", nekadasnja su majanska svetiliSta, a danas se svrstavaju medu najpopularnije
turisticke atrakcije jugoistoka Meksika. Pauzu ¢emo iskoristiti za kupanje ili jednostavno uzivanje u ovoj prirodnoj blagodeti,
nakon c¢ega se upucujemo do obliznjeg mesta Valladolid. U potrazi za spokojnim, tradicionalnim zivotom Meksikanaca u
unutrasnjosti zemlje, Valladolid se Cini kao idealan primer kolonijalnog gradié¢a, oCuvane staroSpanske arhitekture, Sarenolikih
majanskih antickih detalja, u kojima mozete uzivati uz ¢asu nekog domaceg pica, kao Sto je mezcal, tekila ili pak, Solju toplog
kakaoa. Nakon pauze za Setnju ovim idilicnim mestom, vracamo se nazad u smestaj i imamo slobodno vece. Nocenje.

DAN 11 - Poslednje dane ostavljamo za sumiranje utisaka, uzivanje na plazi ili eventualno posetu nekog od lokaliteta u
okolini, te probavanje hrane. Noéenje.

DAN 12 - Slobodan dan za uZivanje u karipskoj obali. Noc¢enje.

DAN 13 - Sve sto je lepo ima svoj kraj, a tako nazalost i ova nasa avantura od koje se oprastamo jutarnjim
napustanjem hotela, transferom do aerodroma i povratnim letom ka Beogradu, sa presedanjem. Noc¢ni let.

DAN 14 - Dolazak u Beograd.

Cena:
1850-EUR po osobi

Cena sa popustom:
1650 EUR po osobi

Polasci:
24. januar 2023.

Trajanje:
14 dana



Kako biste saznali kako moZete da ostvarite pravo na cenu sa popustom, pozovite nas na 011/3615-411, 3220-836 ili 065/204-
14-30 svakog radnog dana od 09h do 17h ili posaljite email na office@triptop.rs

U cenu je UKLJUCENO:

e Avio karta sa svim taksama na relaciji Beograd-Mexico City-Cancun-Beograd
Prtljag tezine 15kg za sve letove + rucni prtljag do 7kg
4 nocenja u hotelu MX Roma *** ili slicnom u Mexico City u 1/2 sobama (francuski lezaj) sa sopstvenim kupatilom i
WC i uklju¢enim doruckom

e 8 nocenja u hotelu Hacienda Maria Bonita*** ili slichom u Playa del Carmen u 1/2 sobama (francuski lezaj) sa
sopstvenim kupatilom i WC

Transferi prema programu putovanja.

Troskovi organizacije i vodenja aranzmana.
Obilasci prema programu putovanja.

Usluge struc¢nog pratioca grupe tokom putovanja.

U cenu NIJE UKLIJUCENO:

Fakultativni izleti

Viza za Meksiko (besplatna za nosioce putnih isprava Republike Srbije)

Osiguranje od otkaza putovanja, medunarodno putno zdravstveno osiguranje sa doplatom za COVID-19
Individualni troskovi putnika

FAKULTATIVNI IZLETI:

Odlazak u Teotihuacan sa svim uklju¢enim ulaznicama i poseta Coyoacanu - 50 EUR
Odlazak u Cholulu i Pueblu - 50 EUR

Odlazak u Cenote Azul i plazu Xpu-Ha - 30 EUR

Odlazak na Isla Mujeres - 50 EUR

Odlazak u Tulum i Playa Paraiso - 40 EUR

Odlazak u Chichen Itzu, cenote Saamal i Valladolid sa svim uklju¢enim ulaznicama - 80 EUR

i S

*Plac¢anje izleta se obavlja na putovanju pre realizacije samog izleta.

VAZNO:

e Ukoliko putujete sami, bicete spojeni sa nekim od drugih putnika u smestaj bez ikakvih doplata!

COVID - 19 USLOVI PUTOVANJA:

e Za ulazak u Sjedinjene Meksic¢ke DrZave za nosioce putnih isprava Republike Srbije, ne postoje nikakvi uslovi niti
ogranicenja.
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PRIJAVLIIVANJE ZA ARANZMAN

- Prijavljivanje se vrsi u prostorijama Trip Top Putovanja u Beograd od ponedeljka do petka od 09:00h do 17:00h.

- Za putnike koji nisu iz Beograda prijavljivanje je moguce telefonski na brojeve 011/3615-411, 011/3220-836, 065/2041-430
i putem e-maila office@triptop.rs.

- Za rezervaciju je obavezno dostaviti i kopiju vazeceg pasosa. Napomena: Paso$ mora vaziti 6 meseci od datuma povratka sa
putovanja.

- Za konacnu potvrdu prijave potrebno je izvrsiti uplatu aranzmana (min. avans) i to u roku od max. 5 dana od trenutka kada
ste dobili predracun ili instrukcije za uplatu putem e-mail-a. Prekoracenje navedenog roka od strane klijenta moze rezultirati
overbooking-om i ne mozemo garantovati mesto u okviru aranZmana, te za takve slucajeve agencija ne snosi odgovornost,
niti zakasnela uplata moze biti garant mesta u okviru aranzmana. Nakon provere izvrSene uplate, pismenu potvrdu o izvrSenoj
rezervaciji (ugovor o putovanju) ¢emo Vam poslati na Vasu e-mail adresu. Ugovor koji ste dobili na e-mail treba da odstampate,
potpiSete i skeniran primerak vratite na nas mail, ¢ime je vasa prijava potvrdjena i validna.

USLOVI PLACANJA ZA DALEKE DESTINACILJE

1. Prilikom prijave placa se avans u iznosu od 20% vrednosti putovanja.

2. Po formiranju grupe, putnici ¢e biti obavesteni kada treba da dostave i novac za kupovinu avio karte (otprilike 2 do 3 meseca
pred putovanje). Cena zavisi od destinacije — proveriti u agenciji.

3. Prilikom predaje dokumenata za dobijanje vize (za destinacije gde je potrebna) uplacuje se iznos za vizu, osim ako nije
drugacije naznaceno.

4. Ostatak novca do punog iznosa se isplacuje do 45 dana pred pocetak putovanja.

Sve uplate se vrse u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke Srbije na dan uplate.

NACIN PLACANJA

PLACANJE SA TERITORIJE REPUBLIKE SRBIJE

1. GOTOVINOM
Uplatom direktno u prostorijama agencije Trip Top Putovanja doo

2. UPLATOM DIREKTNO NA RACUN AGENCIIE

Uplatnica mora biti popunjena na sledeci nacin:

- Uplatilac: Ime i prezime putnika sa adresom stanovanja

- Svrha uplate: navesti destinaciju i termin putovanja

- Primalac: Trip Top Putovanja doo

- Broj racuna: 205-265872-06

- Iznos: upisati iznos prema instrukciji za uplatu u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu Narodne banke Srbije na dan
uplate.

3. CEKOVIMA

Avans 20 % a ostatak na Sest mesecnih rata bez kamate od datuma prijave za aranzman. Cekovi se deponuju odmah prilikom
prijave za aranzman.

4. PLATNIM KARTICAMA

VISA, DINA, MASTER, MAESTRO

PLACANJIE VAN TERITORIJE REPUBLIKE SRBIJE
1. UPLATOM DIREKTNO NA DEVIZNI RACUN AGENCIJE

Neophodno je da nam posaljete zahtev na e-mail kako bismo vam poslali devizne instrukcije za plaéanje.



OPSTE NAPOMENE

- Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim programom putovanja, Ciji su
sastavni deo napomene, uslovima plac¢anja i osiguranja, kao i Opstim uslovima putovanja organizatora putovanja.

- Za sve informacije date usmenim ili telefonskim putem koje nisu u skladu ili su u suprotnosti sa objavljenim programom putovanja, ne mogu biti
predmet prigovora putnika za neispunjenje obaveze organizatora. Validan je samo pisani program putovanja koji je sastavni deo ugovora o putovanju.
- Prilikom prijave potrebno je dostaviti kopiju pasosa sa kojim ¢e putnik putovati na samo putovanje. Obavezno je da putnik proveri trajanje i
ispravnost putnog dokumenta, kao i broj slobodnih stranica potrebnih za putovanje.

- Svi pasosi moraju imati rok vazenja minimum 6 meseci od dana povratka sa putovanja.

- Organizator putovanja nije ovlascen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa
viznim reZimom zemlje u koju putuju. Preporucuje se putnicima da se o uslovima ulaska u drzavu u koju putuju (potrebna novcana sredstva za
boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju...) informisu pre polaska na putovanje u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju i kroz koje
prolaze. Organizator putovanja ne snosi bilo kakvu odgovornost zbog neispravnog pasosa ili vize, niti je odgovoran ako pogranicne ili imigracione
vlasti ne odobre ulazak, tranzit ili dalji boravak putnika. Sve posledice gubitka ili kradje pasosa tokom putovanja, kao i troSkove izdavanja nove putne
isprave, snosi putnik. Refundiranje upla¢enog iznosa za putovanje koje nije realizovano zbog neispravne putne isprave nije moguce.

- Maloletnoj deci koja putuju bez jednog roditelja potrebna je saglasnost drugog roditelja za prelazak granice ili ukoliko putuju bez pratnje roditelja
moraju imati punoletnog pratioca i overenu saglasnost oba roditelja pri prelasku granice. Izjava saglasnosti roditelja mora biti overena kod notara.
- Potpisnik ugovora o putovanju je duzan da pismenim putem (putem maila) obavesti organizatora putovanja ukoliko dodje do promene putne isprave
bilo kog putnika sa ugovora o putovanju. U suprotnom, smatracde se da je putna isprava koju agencija ima u svojoj evidenciji vazeca i agencija nece
snositi odgovornost izdavanja aviokarte ili vize sa pogresnim podacima.

- Mole se putnici da vode rac¢una o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranZmana. Ostavljanje vrednih stvari u prevoznim
sredstvima i u hotelskim sobama nije preporucljivo, jer ni organizator putovanja, niti prevoznik, niti hotel ne odgovara za iste! U slucaju kradje (gubitka
licnih stvari), putnik moZe zatrazZiti nadoknadu Stete samo za svoje osigurane stvari kod ovlas¢enih osiguravajuéih kuca. Organizator putovanja ne
moZe odgovarati, niti se organizatoru putovanja pisu prigovori, u slu¢aju ovih nepredvidjenih okolnosti.

- Putnik je duZan da se sam upozna sa pravilima ponasanja zemlje u koju putuje i da poStuje vazece zakonske carinske propise.

- Za sve ponudene ili dostupne opcione doplate u vezi sa planom i programom puta ili smesStajem, potrebno je izjasniti se prilikom prijave za putovanje.
- Ukoliko neki putnik sam odluci da promeni deo plana i programa puta, agencija nema odgovornost da tom putniku obezbedi transfer/raniji ili kasniji
check inili check out u smestaj/drugacija no¢enja u smestajima, od onoga $to je predvideno planom i programom puta.

- Organizator zadrzava pravo izmene redosleda realizacije programa u zavisnosti od drugih objektivnih okolnosti kao Sto su: vremenske prilike,
ograniCenja vezana za otvaranje i zatvaranje odredenih objekata, guzve izazvane drustvenim, politickim, verskim i drugim skupovima.

- Organizator putovanja zadrZava pravo da u slucaju promene cene prevoza, izmene deviznog kursa, nedovoljnog broja prijavljenih putnika i sli¢no,
izmeni cenu putovanja za odgovarajuci iznos ili otkaZze putovanje.

- DuZina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja zavisi od objektivnih okolnosti (npr. duZine trajanja
obilazaka, termina polazaka, vremena dolaska i daljeg rasporeda u aranZmanu).

- U okviru razgledanja gradova navedenih u programu putovanja, nisu predvidene posete ni obilasci enterijera javnih gradevina, institucija i
spomenika kulture, osim kada je to predvideno programom putovanja.

- Obilazak gradova u okviru programa putovanja je moguce realizovati pesaka, privatnim prevozom, gradskim prevozom...

- Putnicima kojima imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporucuje se da provere na internetu radno vreme istih i da Zeljene posete usklade
sa slobodnim vremenom na putovanju.

- Putnik je duzan da postuje satnice odredene od strane predstavnika agencije na putovanju. Ukoliko putnik ne postuje satnicu i ne pojavi se na
dogovorenom mestu polaska u dogovoreno vreme polaska, predstavnik agencije ¢e smatrati da je putnik svojevoljno odlucio da ostane na destinaciji,
Sto mu daje za pravo da iskljuci putnika sa putovanja i nastavi sa realizacijom programa, ne snoseci nikakvu odgovornost za taj potez.

- U slucaju nedoli¢nog ponasanja putnika, ometanja vodica ili vozaca u obavljanju posla ili uznemiravanja drugih putnika, vodi¢ ili predstavnik agencije
ima pravo da tog putnika iskljuci sa putovanja bez prava Zalbe ili povracaja novca.

NAPOMENE VEZANE ZA PREVOZ

- Prilikom pravljenja redosleda sedenja uzimaju se u obzir stariji putnici, trudnice, porodice sa decom do 12 godina. Prvi red sedista su sluzbena sedista
i ako nema potrebe, ne izdaju se putnicima. Putnik je duzan da prihvati sediste koje mu agencija dodeli bez prava na Zalbu.

- Agencija organizator ili inopartner odredjuje mesta polaska i dolaska prevoznog sredstva, mesta za pauze i njihovu duZinu. Uobicajena mesta za
pauze u zemlji i inostranstvu su neke od pumpi sa odmoristima na marsuti, kao i motel, u trajanju od 20 — 60 minuta. Ukoliko pratilac grupe proceni
da je transfer u zakasnjenju ili je guzva na grani¢nim prelazima veca od uobicajne, moze doneti odluku, a u vezi sa Zakonom propisanim uslovima
prevoza putnika u drumskom saobracaju, da ne napravi, ili skrati, predvidjene pauze.

- Putnici su duzni da, u autobusu i drugim prevoznim sredstvima kojima se vrsi transfer, ostanu na svojim mestima, i ne smeju ih napustati na mestima
koja nisu predvidena za pauze (granice, ek point stanice, naplatne rampe itd). U slucaju da putnik napusti vozilo bez prethodnog dogovora sa
predstavnikom agencije, sam snosi sve eventualne troskove i posledice.

- Sva mesta u autobusu se popunjavaju ukljucujudéi i poslednja sedista u zadnjem delu autobusa.

- Toaleti u turistickim autobusima nisu u upotrebi.

- U prevoznim sredstvima je zabranjeno pusenje cigara, cigareta, elektronskih cigareta, konzumiranje alkohola i opojnih sredstava.

- Agencija zadrzava pravo odabira prevoznog sredstva za transfere (javni gradski prevoz, iznajmljena vozila i sl.) i vrsiih do smestaja ukoliko je to fizicki
moguce. Prenos prtljaga do smestajne jedinice putnici obavljaju sami.



- Napominjemo da je u pitanju grupno putovanje. Putnici se mole za razumevanje situacije da su u vozilu, muzika i filmovi koji se pustaju neutralni po
svom sadrzaju. Temperatura u vozilu ne moze se individualno za svako sediste podesavati i mora se imati u vidu da se osecaj toplote i hladnoce
razli¢ito dozivljava. Za ovakvu vrstu putovanja je potrebno razumevanje i tolerancija medu putnicima.

- Kod aranZmana koji ukljucuju prevoz avionom, nakon kupovine avio karata nemoguce je refundiranje istih i u tom slucaju vaZze uslovi avio kompanija.
- Kod aranzmana koji ukljucuju prevoz low cost avio kompanija, u slucaju odlaganja leta, otkaza ili gubitka konekcije putnici su duzni da sami plate
novonastale troskove i agencija ne moze da uti¢e na okolnosti koje su van njenog dometa.

- Agencija ne snosi odgovornost usled promena avio konekcija od strane avio kompanije.

- Satnice letova navedene u planu i programu ili dobijene od strane agencije podloZne su promeni i iskljucivo zavise od avio kompanije.

NAPOMENE VEZANE ZA SMESTAJ

- Svi smestajni objekti koji se koriste tokom trajanja putovanja su uredni i prilagodeni svim generacijama. Takode, svi smestajni objekti koji se nalaze
u Sirem centru grada, smesteni su u blizini autobuske stanice ili metroa.

- Tacni nazivi smestajnih objekata ¢e biti poznati najkasnije 15 dana pred pocetak putovanja za daleke destinacije i 7 dana za ostale destinacije.

- Organizator putovanja, zadrZava pravo rasporeda po sobama, u skladu sa strukturom soba smestajnog objekta; ukoliko postoji mogucnost, agencija
se trudi da izade u susret Zeljama putnika.

- Smestajni kapaciteti vrse smestaj putnika i odreduju raspored i tip soba prema svojoj raspoloZivosti u datom trenutku. Agencija nije u mogucnosti
da klijentima potvrdi da li ¢e kreveti biti twin (razdvojeni), double (veliki francuski leZaj), krevet na sprat ili spratni lezaj, kao ni spratnost u samom
smestaju, osim ukoliko to nije posebno naznaceno Ugovorom. Klijent je uplatom aranZmana saglasan sa tom cinjenicom i uslovima smestaja bez
prava na zalbu.

- Samo putnicima koji su doplatili 1/2 sobu u slu¢ajevima gde je to omogucéeno agencija garantuje da nece ni u kom sluéaju biti spojeni sa drugim
putnicima iz grupe.

- Putnici koji putuju sami ¢e biti spojeni sa nekim drugim putnikom iz grupe, ne plaéaju nikakvu doplatu i prihvataju da se spoje sa bilo kojom osobom
iz grupe, bez obzira na godine i pol saputnika. U tim situacijama, agencija apsolutno ne odgovara za bilo kakve eventualne neprijatnostiili neslaganja
koje putnici mogu da imaju na putu.

- Ako je u programu putovanja naveden smestaj koji podrazumeva zajednic¢ko kupatilo, za putnike koji doplate 1/2 sobu ne znaci da ¢e u istoj imati
sopstveno kupatilo.

- Dimenzije francuskih leZzajeva mogu da variraju od zemlje do zemlje.

- U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka u skladu sa pravilima tog smestajnog objekta. Najcesce je check-in u popodnevnim ¢asovima (14h
ili 15h), a check-out je poslednjeg dana boravka naj¢esée do 10h ili 11h.

- Usluga bezZi¢cnog interneta WIFI ne podrazumeva obavezno i dobar signal u sobama i svim delovima hotela. Moguce je da je signal odgovarajudi
samo u odredjenim delovima hotela, obi¢no oko recepcije ili baru. Takodje, brzina protoka moze biti brza ili sporija u zavisnosti od tehnicke
opremljenosti. Oznaka WiFi ne podrazumeva BESPLATAN INTERNET nego nacin koriséenja interneta bezicno.

NAPOMENE VEZANE ZA FAKULTATIVNE IZLETE

- Fakultativni izleti nisu obavezni deo putovanja.

- Termini i cene fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po lokalitetima, broja prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti.

- Fakultativni izleti se realizuju od strane lokalnih agencija i Trip Top Putovanja doo nije u moguc¢nosti da uti¢e na stvari Van dometa agencije vezane
za samu realizaciju izleta.

- Prilikom uplate fakultativnog izleta, putnik prihvata uslove lokalne agencije, organizatora fakultativnog izleta, i duzan je da o uslovima obavesti
saputnike za koje uplacuje izlet. Bilo kakve naknadne izmene, promene i odustajanja od izleta nakon uplate, nisu moguca, niti je moguce u bilo kojim
okolnostima refundirati uplaceni novac.

NAPOMENE VEZANE ZA VIZIRANJE

- Putnici su duzni da se sami informisu o pribavljanju vize.
- Putnici koji nisu drzavljani Republike Srbije duzni su da se sami informiSu o viznom reZimu zemalja u koje putuju i kroz koje prolaze.



NAPOMENE VEZANE ZA COVID - 19

- Ovaj program putovanja sacinjen je na osnovu uslova koji su na snazi u trenutku objavljivanja, Sto znaci da, usled okolnosti koje su uzrokovane
epidemijom ili pandemijom Covid -19, ili iz drugih objektivnih razloga moze doci do promena, na koje organizator putovanja ne moze uticati, a koje
se ticu raspoloZivosti smestajnih kapaciteta, nacina usluZivanja obroka, odsustva pojedinih sadrzaja u hotelu, vaZzecih pravila za pojedine vrste
prevoza, pravila za prelazak granica, radnog vremena objekata i lokaliteta i sl. Sto molimo da imate u vidu. U slu¢aju navedenog, organizator
putovanja zadrZava pravo promene smestajnog kapaciteta na licu mesta, u okviru uslova predvidenih Zakonom.

- Imajudi u vidu specificnost novonastale situacije usled pandemije Covid-19, obaveza je putnika da se precizno upozna sa zdravstvenim i svim
drugim propisanim uslovima, koji su vazeci u periodu realizacije putovanja, kako u RS tako i u tranzitnim i odredisnim destinacijama, te date uslove
striktno postuje, kao i da sledi propisana pravila ponasanja i uputstva nadleznih u svim segmentima putovanja.

- Organizator putovanja nema bilo kakvih ingerencija niti mogucnosti da predvidena pravila i uslove menja, niti da svoje putnike amnestira od
eventualnih posledica krsenja obvezujuéih normi.

- Obaveza je putnika da poseduju u toku putovanja masku i rukavice. S obzirom na novonastalu situaciju, procedure na granicnim prelazima kao i na
mogucnost nastupanja nepredvidenih situacija, i u toku putovanja, organizator putovanja ne moZe garantovati predvidenu satnicu dolaska na
destinaciju i povratka, te iz istih razloga zadrZzava pravo promene rute putovanja (granicni prelaz ili pak zemlja tranzita) moZe biti promenjena, kao i
pravo promene redosleda odvijanja pojedinih sadrzaja iz programa putovanja. U zavisnosti od trenutne situacije i radi potpune i bezbedne
realizacije programa, molimo da putnici imaju razumevanja i za eventualna kasnjenja, na koja organizator putovanja u datoj situaciji, nije u
mogucnosti da utice.

Organizator putovanja je turisticka agencija Trip Top Putovanja doo, licenca OTP 110/2021.
Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja organizatora putovanja.
AranZman je raden na bazi od minimum 10 prijavljenih putnika i usled nedovoljnog broja putnika organizator putovanja ima
pravo otkaza putovanja, najkasnije 5 dana pre termina polaska.
Program br. 14/2022 od 19.09.2022.



